Die digitale
Servicewelt
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https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.hilfecenter/
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https://www.witty.eu/kontakt-infos/download-center/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/video-center/
https://mein.witty.eu/apps/mein-schwimmbad

Die digitale Servicewelt von Witty

Damit Sie es leichter haben.

lhr Arbeitsalltag - einfacher, effizienter, smarter, das ist das Ziel unserer digitalen Services.

Sie wollen Ihre technischen Anlagen tberwachen, Werte dokumentieren, Produkte bestellen oder einfach Mehr Infos zur
Dokumente einsehen und herunterladen? Das alles und vieles mehr bieten Ihnen die digital Services von digitalen Servicewelt
Witty. Getreu unserem Motto - Damit Sie es leichter haben.
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Uber Ihren mein.Witty- Ohne Log-in zugénglich
Log-in erreichbar ok g Willkommen bei mein.Witty! Diese Services stehen
Melden Sie sich in e = lhnen ohne Anmeldung
meinWitty an, um auf die Uber unsere Homepage
einzelnen Apps zuzugreifen. zur Verfligung.

Video-Center

Jederzeit und Gerateunabhangig Ein Log-in,

uberall verfugbar vernetzt kompletter Zugriff

Die digitalen Services von Witty stehen Unterwegs ohne PC oder Laptop? Kein Egal, welchen oder wie viele der digitalen
Ihnen ortsunabhangig und rund um die Problem. Ganz gleich, ob Sie Ihr Smart- Services Sie in Anspruch nehmen moch-
Uhr zur Verfligung. So haben Sie jederzeit ~ phone, Tablet oder einen Desktop-PC ten, Sie brauchen nur einen Log-in und
uneingeschrankten Zugriff auf wichtige verwenden - alles, was Sie flir den Zugriff ~ haben Zugriff auf die gesamte digitale

Dateien, die Werte Ihrer Witty-Technik und  auf Ihre digitalen Services von Witty beno-  Servicewelt von Witty. Verabschieden Sie
viele weitere digitale Features. tigen, ist eine aktive Internetverbindung. sich vom undurchsichtigen Passwortchaos.


https://mein.witty.eu/
https://mein.witty.eu/apps/mein-schwimmbad
https://aktenschrank.mein.witty.eu/
https://www.witty.eu/mein.shop-produkte/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.hilfecenter/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/download-center/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/video-center/
https://www.witty.eu/service/digital-services/
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Sie haben noch keinen
Direkt zu meinWitty-Log-in? = Jetzt kostenlos

lhre digitale Zentrale meinWitty registrieren

mein.Witty ist der Zugangspunkt zur digitalen Servicewelt von Witty.

Von dieser Kundenplattform gelangen Sie mit nur einem Klick zu Anwendungen wie mein.Shop, mein.Schwimmbad
oder mein.Aktenschrank. Au3erdem dient lhnen mein.Witty als Administrations-Plattform flr Sie und Ihre Mitarbeitenden.

N Aktualisieren Sie lhre Unternehmensdaten
Pflegen Sie eigenstandig wichtige Informationen wie Liefer- und Rechnungsadresse.

N Verwalten Sie Ihre mein.Witty-Nutzer
Fligen Sie neue Nutzer hinzu und verwalten Sie die Zugangsberechtigungen innerhalb der digitalen Servicewelt.

N Legen Sie individuelle Berechtigungen fest
Bestimmen Sie selbst, welche Personen in Ihrem Unternehmen Auftragsbestatigungen, Sicherheitsdatenblatter oder
Rechnungen erhalten.

Ilhr mein.Witty-Zugang

mein.Aktenschrank
Die digitale Dokumenten-
verwaltung

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent flrs
smarte Schwimmbad
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mein Wltty
lhre digitale Zentrale

mein.Shop mein.Hilfecenter
Alle Witty-Produkte Ihre Hilfe zur

mit wenigen Klicks W Selbsthilfe
bestellen .',‘

meine.Bestellungen

N Alle Bestellungen auf einen Blick

N Verfolgen Sie den Sendungsstatus
lhrer Auftrage

N |egen Sie fest, wer Liefer- s, Dirckt 2
" . " s o meine.
ankundigungen erhalt 2o, Bestellungen
90 o, =
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https://www.witty.eu/service/digital-services/#nav-kostenfreien-zugang-anfordern
https://mein.witty.eu/apps/meine-bestellungen

mein.Shop By

Alle Witty-Produkte mit wenigen Klicks bestellen mein.Shop

Stébern Sie online in unserem umfassenden Produktportfolio aus tber 1.000 Artikeln aus den Bereichen Chemig, Technik, Dienstleis-
tungen, Betriebsausstattung und Ersatzteile. Bestellen Sie Ihre Witty-Produkte rund um die Uhr und versandkostenfrei Giber unseren

mein.Shop.

lhre Vorteile im Uberblick

Tatigen Sie

Bestellungen ; '
rund um -] — -
die Uhr e

mein.Shop uber
verschiedene
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Bestelllisten anlegen Einfacher Objektwechsel Produktinformation Lieferfenster wahlen
Bestellen Sie haufig dieselben Als Zentraleinkaufer konnen Zu jedem Produkt erhalten Bestimmen Sie bequem ein
Artikel? Speichern Sie die Sie im mein.Shop muhelos Sie umfassende Informationen,  gewlinschtes Lieferfenster und
Produkte in Ihren Bestelllisten zwischen lhren verschiedenen  wie Anwendungs- und Lager- planen Sie Ihre Bestellungen
und fligen Sie diese einfach Objekten wechseln und die hinweise, ebenso Produkt-, im Voraus. So stellen Sie sicher,
beim nachsten Einkauf Ihrem Lieferung direkt an den ge- Sicherheits- und Betriebs- dass lhre Produkte genau zum
Warenkorb hinzu. wunschten Ort veranlassen. datenblatter. passenden Zeitpunkt ankommen.

Auf lhre o
mein.Shop- “==..=..,
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uber mein.Shop sparen
Sie zudem Versand-

Bestellungen! "=
R A B ATT Chemie, Betriebsausstattung,

Jetzt online bestellen Ersatzteile und vieles mehr bequem
Aktion glltig bis 3112.2024 online bestellen!


https://www.witty.eu/mein.shop-produkte/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.shop/
https://www.witty.eu/mein.shop-produkte/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.shop/

mein.Schwimmbad

Der digitale Assistent furs smarte Schwimmbad

mein.Schwimmbad ist Ihr taglicher Begleiter. Ob Live-Ansicht der Werte lhrer Witty-
Technik, Betriebstagebuch oder Dokumentation fiir die Uberwachungsbehorde:
mein.Schwimmbad vereinfacht und optimiert lhre Arbeit.

Erhalten Sie Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS tber abweichende Werte,

Stor- und Leermeldungen. Ein einfacher Weg, um Zeit zu gewinnen und die Sicherheit
zu erhéhen. mein.Schwimmbad wurde fiir Deutschland, Osterreich und die Schweiz ent-
sprechend der landerspezifischen Vorgaben und Normen entwickelt. Auch die
Handlungsempfehlungen sind auf das jeweilige Land abgestimmt.

Wahlen Sie das Paket, das zu lhnen passt:

mein.Schwimmbad

BRONZE

mein.Schwimmbad

BASIC

Exklusiv flr
Schwimmbad-
Kunden
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Direkt zum
Log-in

Mehr Infos zu
mein.Schwimmbad

Tipp: Nutzen Sie
mein.Schwimmbad Bronze
und Silber 3 Monate lang
kostenlos und Uberzeugen Sie
sich selbst von den Vorteilen.

mein.Schwimmbad

SILBER

kostenlos 15 € / 15 CHF netto™

49 € / 49 CHF netto*

v Digitales Betriebstagebuch
v/ Export-Funktion (PDF-Format)
v/ Monatsbericht per E-Mail

v Digitales Betriebstagebuch
v/ Export-Funktion (PDF-Format)
v/ Monatsbericht per E-Mail

v/ Arbeit im Team mit unbegrenzter
Benutzeranzahl

v/ Arbeit im Team mit unbegrenzter

Benutzeranzahl
v Zugriff auf mein.Hilfecenter v Zugriff auf mein.Hilfecenter

 Benachrichtigung per E-Mail / Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

EEGE  Erfassung von Zahlerstanden mit
! ¥ Kostenlos fiir automatischer Berechnung der
= Basic registrieren Verbrauchsmengen

«/ Dokumentation flir eine unbegrenzte
Anzahl an Becken

* zzgl. gesetzl. MwsSt.

v/ Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

Bronze-Paket
kennenlernen

*2 Flr die Integration Ihrer Dosiertechnik oder Mess- und
Regeltechnik ist ein Witty-COM Konnektivitatskit erfor-
derlich. Eine Anbindung ist flr folgende Anlagen mog-
lich: Witty-Pilot 4, Witty-Pool Karat, Witty-Pool Komfort,
Witty-Doscal X, Witty-Analytic Connect, Witty-Pool Star.
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Witty-Pilot 4
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Digitales Betriebstagebuch
Export-Funktion (PDF-Format)
Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter
Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zahlerstanden mit
automatischer Berechnung der
Verbrauchsmengen

Dokumentation flir eine unbegrenzte
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

Live-Analyse der Parameter lhrer
Witty-Mess- und Regeltechnik*?

Gerate-Ansicht lhrer Witty-
Dosiertechnik*?

CSV-Export von Messdaten

Silber-Paket
kennenlernen

Witty-Doscal X  Witty-Pool Star Witty-Analytic

X X-X°) Connect


https://mein.witty.eu/apps/mein-schwimmbad
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.schwimmbad/

mein.Aktenschrank

Die digitale Dokumentenverwaltung Log-in mein Aktenschrank

In Threm mein.Aktenschrank finden Sie alle relevanten Witty-Dokumente - von Belegen bis zu Laborbefunden - zentral an einem Ort.
Mit nur einem Klick kdnnen Sie die gewlinschten Dokumente einsehen oder herunterladen. Darlber hinaus erhalten Sie alle kunden-
individuellen Dokumente, wie aktuelle Serviceberichte, direkt per E-Mail.

Alle Dokumente
an einem Ort

mein.Aktenschrank bietet eine klare Ubersicht
Ihrer Witty-Dokumente, gegliedert nach
Dokumentenkategorien und Dokumententypen.

In mein.Aktenschrank stehen lhnen online
Dokumente aus den folgenden Kategorien zentral
zur Verfligung:

Einfacher Wechsel Service-Dokumente

zwischen Objekten

Vertrags-Dokumente
Verwalten Sie mehrere Objekte?

Wephseln Sie mit e.inem Klick ",ﬂ:Q
zwischen Ihren Objekten und A S Witty-Belege
)

ifen Si dnet auf di =
greifen Sie geordnet auf die
jeweiligen Dokumente zu. “

a N

mein.Hilfecenter

lhre Hilfe zur Selbsthilfe

Labor-Dokumente

Haufige Fragen (FAQ) Erweiterte Wissensdatenbank

Direkt auf unserer Homepage finden Sie eine ‘ & Spezifische Fragestellungen und Antworten &
- . . E%HE] o ! ; =% ]
Ubersicht der haufigsten Fragen zu unseren . zu beispielsweise Hygiene-Parametern und

digitalen Anwendungen sowie allgemeine = technischen Anforderungen finden Sie in =
Hilfestellungen. der Wissensdatenbank.
Direkt zu Direkt zur
den FAQ Geben Sie Ihre Suchbegriffe ein und Wissensbank
@ FAQ mein.Witty erhalten Sie sofort relevante Informationen.
— ’—\
Unter den FAQ witty mein.Hilfecenter
.* FAQ mein.Shop nicht fiindig sun Utongen
geworden?

Wie kinnen wir heute weiterhelfen?

FAQ mein.Schwimmbad .

D Was mache ich bes der Meldung Zu weng Messwisserdurchliuss™  sobwERTVERETAMGEN Ind Hivmiisd

[0 Was mache ich bei folgender Anzeige: DI * Wesswagesr?  puor2

!!
(L Was mache ich, wenn der ph-Wer 2u hoch 517 MSNWERTYERETZINGEN UMD HINWESE
FAQ allgemein
[ Was mache ich wenm der ph Wert Zu niedri iSt?  WORAWIRTVIRLETZUMIEH S FHWEISE


https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.aktenschrank/
https://aktenschrank.mein.witty.eu/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.hilfecenter/
https://digital-support.freshdesk.com/support/home

Download-Center

Informationen auf Knopfdruck

Tipp:
Gedruckte Exemplare
erhalten Sie auf Anfrage
Uber lhren personlichen
Witty-Fachberater.

Direkt zum
Download-Center

Im Download-Center finden Sie eine umfangreiche Sammlung an digitalen Info-Postern,
Flyern, Produktprospekten, Vorlagen und vielem mehr. Durchstobern Sie unsere Auswabhl

und laden Sie die gewiinschten Dokumente ganz einfach herunter.
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Service-Poster

Grof3e Auswahl an unterschiedlichen Service-Postern
(DIN A4-Format) zu Themen wie Personalhygiene, Schutz-
kleidung, Geschirrreinigung, Dosierung und vieles mehr.
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Video-Center

Bewegte Einblicke in die Firma und das Produktportfolio %%
=i

Im Video-Center erwartet Sie eine Sammlung an bewegten Einblicken in die Firma Witty und unsere Produkte.

p——l11]
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Schwimmbad-Kompass

Das Ubersichtliche Poster (DIN Al-Format) unterstitzt Sie bei
Fragen rund um mikrobiologische und chemische Parameter
sowie Schwimmbad-Technik.

Direkt zum
Video-Center

Entdecken Sie beispielsweise unsere nachhaltige Produktlinie Witty-Verde oder lernen Sie den digitalen
Assistenten mein.Schwimmbad kennen, der lhnen hilft, Ihr Schwimmbad smarter zu gestalten.
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/ Ubrigens:
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N Wir stellen Ihnen
4 alsangemeldeter
3 Witty-Kunde exklusiv
kostenlose Personal-
schulungsvideos zur
Verfugung.


https://www.witty.eu/kontakt-infos/video-center/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/download-center/
https://www.witty.eu/media/4c/d0/07/1724079897/Reinigungsflyer%20Schwimmbad%20Q3%202024.pdf

meine.Checklisten

Effizientes Aufgabenmanagement

Mehr Infos
zu meine.
Checklisten

Mit meine.Checklisten haben Sie kiinftig die Moglichkeit = G
individuelle Checklisten zu erstellen, fiir eine einfache und

lickenlose Dokumentation. mein.Schwimmbad-Nutzer
profitieren auBerdem von der Synchronisation Ihrer
Checklisten mit Ihrem Betriebstagebuch.

% Technik WartungsmaBinahme
Mess-und Regeltechnik bei Bedarf

Sichern Sie sich jetzt
kostenlos Ihren

60 Tage Testzugang

in der Beta-Version von
meine.Checklisten.

Early Bird
Angebot*

*Aktion gultig bis 30.11.2024

Coming
s soon

Witty Badewe

= Mit Voriage begisnen

B n © 5 B

Offfene Checklisten

% Technik Wartung wochentlich
= »

Techek Wty

#% Technik Wartung fibrlich
= >

Ttk manng

& Technik Wasserbeschaffenieit morgens
= »

Techak  Wamarbeschafimmbet

Verschaffen Sie sich schon heute einen Uberblick

BAS\C
wosten'o®
fr S\e
I\_/ BASIC LIGHT BRONZE
Unbegrenzte Anzahl an Vorlagen - v v v
Nutzung aktiver Vorlagen ---- 2 -+ unbegrenzt --- 15
Kategorie-Verwaltung ---- X v v
Benutzer-Zuweisung - X v v
Unterschiedliche Feldtypen .... begrenzt begrenzt . unbegrenzt ...
MaB3nahmen an Checklisten ---- X X v
Fristen und Erinnerungen ---- X X v
&
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lhr Feedback ist uns wichtig! =% e
Neue Ideen, Kritik, Verbesserungsmoglichkeiten?

Sie nutzen unsere digitalen Serviceleistungen und Ihnen fehlt eine Funktion oder Sie haben
eine Idee fur neue Features? Dann melden Sie uns lhre Ideen und gestalten Sie mit uns die
digitale Servicewelt von Witty.

Witty GmbH & Co. KG
Herrenrothstral3e 12 - 16
D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 82 92/999-0
Fax +49 (0) 82 92/999-200
info@witty.de
www.witty.eu

Witty-Austria GmbH & Co. KG
MetzgerstraBe 54 - A-5020 Salzburg-Bergheim
Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 - info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH
KasernenstraRe 88a - 9100 Herisau
Tel. +41(0) 71/ 344 95 64 - info@witty.ch

- unbegrenzt

unbegrenzt

Damit Sie es leichter haben.

uber die Funktionen und Pakete

SILBER

Ubrigens:

Der Funktionsumfang von
meine.Checklisten wird nach
und nach erweitert, Freuen

Sie sich auf weitere Features
wie eine Offline-App, erweiterte
Maglichkeiten zur Datenanalyse
oder die Scan-Funktion von
QR-Codes.

Noch kein
Witty-Kunde?

Wir freuen
uns auf lhre
Anfrage!

10| 2024

Witty


https://www.witty.eu/kunde-werden/
https://digital-support.witty.de/support/tickets/new?ticket_form=feedback_neue_funktionen
https://www.witty.eu/service/digital-services/meine.checklisten/

