
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Service-Dokumente

Vertrags-Dokumente

Labor-Dokumente

Witty-Belege

*Aktion gültig bis 30.11.2024 

Early Bird
Angebot*

Die digitale  
Servicewelt  
von Witty

mein.Aktenschrank
Die digitale Dokumentenverwaltung

In Ihrem mein.Aktenschrank finden Sie alle relevanten Witty-Dokumente – von Belegen bis zu Laborbefunden – zentral an einem Ort. 
Mit nur einem Klick können Sie die gewünschten Dokumente einsehen oder herunterladen. Darüber hinaus erhalten Sie alle kunden-
individuellen Dokumente, wie aktuelle Serviceberichte, direkt per E-Mail.

Direkt zum
Download-Center

Mehr Infos zu 
mein.Aktenschrank

Direkt zu
den FAQ

Direkt zur
Wissensbank Direkt zum

Video-Center

meine.Checklisten
Effizientes Aufgabenmanagement

Witty-Austria GmbH & Co. KG 
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 
Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH
Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau
Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 - 16  
D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  
Fax +49 (0) 82 92/999-200  
info@witty.de
www.witty.eu 10
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Download-Center

Video-Center

Informationen auf Knopfdruck

Bewegte Einblicke in die Firma und das Produktportfolio

Im Download-Center finden Sie eine umfangreiche Sammlung an digitalen Info-Postern, 
Flyern, Produktprospekten, Vorlagen und vielem mehr. Durchstöbern Sie unsere Auswahl 
und laden Sie die gewünschten Dokumente ganz einfach herunter.

Mit meine.Checklisten haben Sie künftig die Möglichkeit  
individuelle Checklisten zu erstellen, für eine einfache und  
lückenlose Dokumentation. mein.Schwimmbad-Nutzer  
profitieren außerdem von der Synchronisation Ihrer  
Checklisten mit Ihrem Betriebstagebuch. 

Verschaffen Sie sich schon heute einen Überblick  
über die Funktionen und Pakete

Große Auswahl an unterschiedlichen Service-Postern  
(DIN A4-Format) zu Themen wie Personalhygiene, Schutz- 
kleidung, Geschirrreinigung, Dosierung und vieles mehr. 

Im Video-Center erwartet Sie eine Sammlung an bewegten Einblicken in die Firma Witty und unsere Produkte. 
Entdecken Sie beispielsweise unsere nachhaltige Produktlinie Witty-Verde oder lernen Sie den digitalen  
Assistenten mein.Schwimmbad kennen, der Ihnen hilft , Ihr Schwimmbad smarter zu gestalten.

Sie nutzen unsere digitalen Serviceleistungen und Ihnen fehlt eine Funktion oder Sie haben 
eine Idee für neue Features? Dann melden Sie uns Ihre Ideen und gestalten Sie mit uns die 
digitale Servicewelt von Witty. 

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur Selbsthilfe

Spezifische Fragestellungen und Antworten 
zu beispielsweise Hygiene-Parametern und 
technischen Anforderungen finden Sie in 
der Wissensdatenbank.

Geben Sie Ihre Suchbegriffe ein und  
erhalten Sie sofort relevante Informationen.

Direkt auf unserer Homepage finden Sie eine 
Übersicht der häufigsten Fragen zu unseren  
digitalen Anwendungen sowie allgemeine  
Hilfestellungen.

Häufige Fragen (FAQ)

FAQ mein.Witty

FAQ mein.Shop

FAQ mein.Schwimmbad

Erweiterte Wissensdatenbank

FAQ allgemein

Unter den FAQ  
nicht fündig  
geworden?

    

Schwimmbad-Kompass 
für Profis

Mikrobiologische Parameter Chemische Parameter im Beckenwasser

Betriebliche Eigenkontrolle

1 x 
täglich

Technik kurz & knapp

Obere Werte im Beckenwasser Hygiene-Hilfsparameter Weitere technische Werte – Empfehlungen

Die wichtigsten Parameter kurz erklärt

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit Optimierungsbedarf

Maßnahmen bei Legionella species im Beckenwasser

Maßnahmen bei Legionella species im Filtrat

Handlungsempfehlungen
Um die mikrobiologischen Anforderungen unter bestimmten Betriebsbedingungen einzuhalten, kann der Wert für  

freies Chlor im Beckenwasser bis 1,2 mg/l erhöht werden.  
Bei akutem mikrobiologischem Befall des Beckenwassers oder fäkaler Verunreinigung sollte eine Hochchlorung  

unter Sperrung des Beckens auf 10 mg/l freies Chlor über mindestens zwei Stunden erfolgen.  
Siehe auch DGfdB A 23 

Bei Abweichungen besteht ein hygienischer Mangel – und damit eine mögliche Gesundheitsgefährdung.  
Sofortiges Handeln ist erforderlich! 

Für diese Parameter sind in der DIN 19643 keine konkreten Grenzwerte genannt.  
Die genannten Werte sind für einen optimalen Aufbereitungsprozess und für den Werterhalt des Schwimmbeckens wichtig.  

Hygiene-Hilfsparameter 

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit gegebenenfalls erforderlichem Optimierungsbedarf

Langfristig kann eine Beeinträchtigung der Gesundheit nicht ausgeschlossen werden,  
deshalb sollte bei Überschreitungen eine Minimierung erreicht werden.

Abweichungen können eine unzureichende Funktion anzeigen, in der Regel bestehen dadurch keine unmittelbaren  
hygienischen oder gesundheitlichen Risiken; eine Optimierung/Korrektur ist erforderlich. 

Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Bei Freibädern sind während höherer Chlorung höhere Werte zulässig. Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Wird aktuell neu bewertet. Werte aus Vorsorgegründen so niedrig wie möglich halten, denn es ist mit einer deutlichen Absenkung zu rechnen: DIN 19643-1 Fußnote j 

Bei Ozonung: Kein Grenzwert
KMnO₄ = Kaliumpermanganat. Bei Ozonung und Ultrafiltration (UF) ≤ 2 über Füllwasser (FW). Liegt das FW < 2 KMnO₄ ist 2 anzusetzen. 
O₂ = Sauerstoff. Bei Ozonung und UF ≤ 0,5 über FW. Liegt das FW < 0,5 O₂ ist 0,5 anzusetzen. 
TOC (kann alternativ zur Oxidierbarkeit gemessen werden).
Dieser Wert gilt auch für Bäder ohne Flockung. Werden die Werte für das Flockungsmittel (Aluminium und/oder Eisen)  
sowie Oxidierbarkeit/TOC und gebundenes Chlor eingehalten, so sind auch bei Unterschreitung dieses Parameters  
keine Maßnahmen erforderlich – siehe DIN 19643-1 Tabelle 2 Fußnote O.  
Achtung! Rein hygienisch betrachtet, je nach baulichen Gegebenheiten und Technik, können Maßnahmen nötig werden.

pH-Wert

Freies Chlor

 

Redox-Spannung

Chloride 

 
 

Gesamthärte 
 

Sulfate 
 

Ortho-Phosphate (als P) 1

Gebundenes Chlor 1

Trihalogenmethane (THM) 2

Arsen (nur bei Arsen-haltigem Füllwasser)

Bromat 3

∑ Chlorit + Chlorat 3

Nitrat 1 
 

Aluminium 
 

Eisen 
 

Oxidierbarkeit als KMnO₄ 2 
 

Oxidierbarkeit als O₂ 3 
 

TOC 4 
 

Säurekapazität 5 
 

Säurekapazität bei Warmsprudelbecken mit eigener  
Aufbereitung und/oder Flockungsmittel mit Basizität > 65 % 5 

 
Ozon, vor Einlauf in Sorptionsfilter 

 
Ozon im Filtrat

Flockung mit Al- oder Al/Fe-Salzen 
Flockung mit Fe-Salzen 
Mit Fe-Salzen und Meerwasser 
 
Beckenwasser 
 Mit Ozon 
 Warmsprudelbecken mit  
 und ohne Ozon 
 
Süßwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3    
 7,3 < pH ≤ 7,5

Meerwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3 
 7,3 < pH ≤ 7,8

< 200 
< 400

 
 
< 22 
 
< 200 
 
< 0,030

≤ 0,2

≤ 0,02

≤ 0,2

≤ 2

≤ 30

20 über Füllwasser 
 

≤ 0,05 
 

≤ 0,02 
 

≤ 3 über Füllwasser 
 

≤ 0,75 über Füllwasser 
 

≤ 2,5 fester Grenzwert 
 

≥ 0,7  
 

≥ 0,3 
 
 

≥ 0,3 
 

≤ 0,05

6,5 – 7,2 
6,5 – 7,5 
6,5 – 7,8 

 
0,3 – 0,6 
0,2 – 0,5 
0,7 – 1,0 

 
 
 

≥ 750 
≥ 770

 
≥ 700 
≥ 720

mg/l 

 
 
°dH 
 
mg/l 
 
mg/l

 

mg/l 
 
 
 
 

mV

Wenn VA-Bauteile aus 1.4301 Edelstahl 
Wenn VA-Bauteile aus 1.4404 Edelstahl (V4A)

Aus korrosionstechnischen Gründen sollte der Chloridgehalt nicht zu stark ansteigen. 
 
Hohe Gesamthärten begünstigen Kalk- bzw. Gipsausfällungen. 
 
Höhere Sulfatkonzentrationen gelten gemäß DIN 4030-1 bereits als schwach betonangreifend. 
 
Bei Überschreitung kann das Algenwachstum begünstigt werden.

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mmol/l 
 

mmol/l 
 
 

mg/l 
 

mg/l

Escherichia coli

Pseudomonas aeruginosa

Legionella species

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 100 
 
 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 
 

> 1.000

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 10 
 
 

> 10 bis 100 

 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 

> 1.000

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination  
 Keine Maßnahmen erforderlich

Geringe Kontamination 
 Gesundheitsamt informieren 
 Nachuntersuchung innerhalb 4 Wochen 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Mittlere Kontamination 
 Aerosolbildende Einrichtungen abschalten 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Hochchlorung des Beckenwasserkreislaufs 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung aller Becken, die an die Filteranlage angeschlossen sind 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion, 
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination 
 Sofortiges Nutzungsverbot bei Nachweis > 10.000 KBE/100 ml 
 Freigabe des Badebetriebes erst nach mikrobiologischem Befund  
 < 1.000 KBE/100 ml im Beckenwasser

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination 
 Keine Maßnahmen erforderlich

Sehr geringe Kontamination 
 Monatliche Nachuntersuchung 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Geringe Kontamination 
 Nachuntersuchung des Filtrats und des Beckenwassers innerhalb von 4 Wochen

Bei erneut positivem Befund 
 Desinfizierende Filterspülung 
 Gesundheitsamt informieren

Mittlere Kontamination 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Überprüfung der Aufbereitung 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung des Beckenwassers 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion,  
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination  
 Ggf. Nutzungseinschränkungen (z.B. aerosolbildende Einrichtungen abschalten)

Das Auftreten von E.coli weist auf fäkale Verunreinigung hin.

Der Keim verursacht unter anderem Entzündungen des Gehörganges, der Nasen-Nebenhöhlen und der Haut.

Über Aerosole aufgenommen, können Legionellen zu ernsten Krankheiten führen. Mangelhaft gespülte Filter 
und verschmutzte Wasserspeicher bieten den Keimen ausgezeichnete Wachstumsbedingungen.

Parameter

Koloniezahl 36 °C 
Escherichia coli 

Pseudomonas aeruginosa

Einheit

KBE/1 ml 
KBE/100 ml 
KBE/100 ml

Filtrat

100 
0 
0

Reinwasser

20 
0 
0

Beckenwasser

100 
0 
0

Durchzuführende Messungen:

Empfohlene Filtrationsgeschwindigkeit für Mehrschichtfilter 
 
 

Filterspülgeschwindigkeit Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Filterspülung Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Reaktionszeit Flockungsmittel bis Filtereintritt 
 

Aufbereitungsvolumenstrom pro Badegast  
 
 
 

Füllwasserzusatz pro Badegast 
 

Zulässiger Anteil sekundäres Füllwasser 
  

Desinfektionsleistung Chlorungsanlage 
bezogen auf den Volumenstrom 

 
Sollwert Desinfektion Spülwasserbehälter

≤ 15 m/h offene Überstauschnellfilter 
≤ 30 m/h Schnellfilter im Über- oder Unterdruckbetrieb 
 
≥ 45 m/h (empfohlen 50 - 65 m/h)  
 
Mindestens 1 x wöchentlich / Empfohlen 2 x wöchentlich 
 
≥ 10 Sekunden (ca. 15 m) 
 
2 m³/Person DIN 19643-2  
1,67 m³/Person DIN 19643-3 (Ozonung) 
1 m³/Person DIN 19643-4 (UF) 
 
≥ 30 Liter im Wochendurchschnitt 
 
≤ 80 % 
 
Hallenbad ≥ 2 g/m³ 
Freibad ≥ 10 g/m³ 
 
0,5 mg/l freies Chlor oder 0,3 mg/l Chlordioxid

©© Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben
Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Alle Werte sind im Betriebstagebuch festzuhalten (z.B. zeitsparend mit mein.Schwimmbad).  
Die Kontrollmessung für freies und gebundenes Chlor darf unter folgenden Bedingungen   
auf 1 x täglich nachmittags reduziert werden:

 Hygienehilfsparameter wurden 4 Wochen lang eingehalten 
 Es liegt keine starke Belastung vor 
 Technische Änderungen liegen mindestens 3 Wochen zurück

pH-Wert

Freies Chlor

Redox-Spannung

Der pH-Wert hat wesentlichen Einfluss auf die Wirksamkeit der Desinfektion und die Flockung. Hier gilt: Neutral ist ideal. 

Die Einhaltung der DIN-Werte ist zur Wasserdesinfektion zwingend erforderlich.

Maß für die Keimtötungsgeschwindigkeit. Häufige Unterschreitungen können auf Nicht-Einhaltung der mikrobiologischen Anforderungen hindeuten.

Neugierig 
geworden?

Kontaktieren 
Sie uns

Technische Anforderungen

HINWEIS: Seit April 2021 ist das  
Brom-Ozon-Verfahren normiert.  

(DIN 19643-5)

Gebundenes Chlor 
(„Chloramine“)

Trihalogenmethane 
(THM)

Bromat,  
∑ Chlorit + Chlorat

Differenz zwischen dem Gehalt an Gesamtchlor und dem Gehalt an freiem Chlor.  
Maß für die als Nebenprodukte der Desinfektion entstehenden Chlor-Stickstoff-Verbindungen.

Als weitere Nebenprodukte können Chlor-Kohlenstoff-Verbindungen, die sogenannten THM entstehen. Sie sind leichtflüchtig  
und reichern sich über der Wasseroberfläche an. Die toxische und krebserzeugende Wirkung der THM ist kritisch für Leber und Niere.

Bromat, Chlorit und Chlorat, gelten als gesundheitsschädlich und gehören – ebenso wie gebundenes Chlor und THM – zu den  
Desinfektionsnebenprodukten.

 Säurekapazität  Die Säurekapazität entsteht durch die Aufnahme der Karbonate von Calcium, Magnesium und Natrium durch das Wasser.  
Bei der Aufbereitung des Beckenwassers ist eine höhere Säurekapazität günstig, da sie durch ihre Pufferwirkung ein zu starkes Absinken  
des pH-Werts in Folge der pH-Wert-Einstellung verhindern kann.

Es handelt sich um einen Summenparameter, der die Belastung des Beckenwassers mit organischen Stoffen anzeigt. Die Oxidierbarkeit wird  
hauptsächlich durch den Eintrag organischer Stoffe durch Badegäste erhöht. 

Maß für die Belastung des Beckenwassers mit organischen Substanzen. Gibt Hinweise auf eine erhöhte Füllwasserbelastung, auf einen  
größeren Eintrag von organischen Stoffen durch Badegäste und/oder auf den Optimierungsbedarf der Aufbereitung.

Freies und gebundenes Chlor 
pH–Wert (elektrometrisch oder photometrisch) 

Säurekapazität 
Ozon

3 x täglich 
1 x täglich zu Beginn 
wöchentlich 
täglich

1 Laut DIN 19643-2 Tabelle 6 ist ein oberer Wert von 0,030 mg/l für das Filtrat zur Prüfung der Filtration definiert.

1 Der TOC und die Oxidierbarkeit sind zwei verschiedene Parameter zur Bestimmung der organischen Belastung. Sie können nicht ineinander umgerechnet werden.

Weitere Informationen 

finden Sie im  

mein.Hilfecenter

Oxidierbarkeit 1 /  
KMnO4-Verbrauch

TOC 1
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 | 

20
24

Grenzwerte  
für Filtrat und  
Reinwasser

1

2 
3 

1

2 
3

4

5 

QR-Code scannen

Witty-Austria GmbH & Co. KG

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Serviceposter Händedesinfektion

Schmuck, wie Ringe und Uhren ablegen

Nur saubere und trockene Hände  

desinfizieren

Ausreichend Desinfektionsmittel  

verwenden (2 Hübe)

Besonderes Augenmerk auf:

Personalhygiene

So verhalten Sie sich richtig

Desinfektionsmittel  

gleichmäßig für  

mindestens  

30 Sekunden  

einreiben, bis die  

Handfläche  

trocken ist.

 

Händedesinfektion 

schützt!

Fingerkuppen und Fingernägel 

Daumen 

Fingerzwischenräume 

Handgelenke

Bitte beachten: 

aller Infektionskrankheiten  

werden über die Hände  

übertragen!

80 %

w

Witty-Austria GmbH & Co. KG
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Personalhygiene

HACCP-System Keime & Co.

So verhalten Sie sich richtig

Bei der Arbeit: 

Helle und saubere Arbeitskleidung  

verwenden
Haare zusammenbinden  

oder Kopfbedeckung tragenKeine Ringe oder  Unterarmschmuck tragenVerletzungen mit wasserdichten  

Pflastern abdeckenHände vor Arbeitsbeginn  
gründlich waschen  und desinfizieren

Bitte beachten: In der feucht-warmen Umgebung der 
Küche können sich Keime  

explosionsartig vermehren.  
Eine richtig angewandte  

Personalhygiene ist  
deshalb besonders wichtig.

!

Serviceposter Personalhygiene 

Witty-Austria GmbH & Co. KG
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 
Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben
Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 
Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 
Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch 01
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Hautschutzplan
gemäß TRGS 401*

?

Hautschutz

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, nach 
Pausen, vor Feucht-
arbeiten und nach
Händereinigung

Womit ?
Witty-Lavaderm S

Wie viel? 
nach Bedarf

Händereinigung

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, bei 
sichtbarer
Verschmutzung und 
nach Toilettenbesuch

Wie? 
Handwaschseife auf 
den feuchten Händen 
aufschäumen und
anschließend gut mit 
Wasser abspülen.  
Die Hände gründlich
abtrocknen.

Womit ?
Witty-Lavana (Hand-
waschseife) oder 
Witty-Lavalin (Seifen-
creme mit Aloe Vera)

Wie viel? 
1 Hub (Dosierspender),
mindestens 20 Sekun-
den einwirken lassen

?

Hände- 
desinfektion

Wann? 
nach Bedarf, vor Kon-
takt mit Lebensmitteln,
immer nach Ablegen 
der Handschuhe, nach 
Toilettenbesuchen

Wie? 
Die Haut mit der  
unverdünnten  
Desinfektionslösung 
einreiben. Die Haut 
während der gesam-
ten Einwirkzeit feucht 
halten. Schmuck vor
Gebrauch ablegen.

* TRGS 401: Technische Regeln für Gefahrstoffe: Gefährdung durch Hautkontakt Ermittlung - Beurteilung - Maßnahmen

Bei der Händedesinfektion kritische Bereiche nicht vergessen: Fingerkuppen und Fingernägel, Fingerzwischenräume,  
Handgelenke, Daumen!

Womit ?
Witty-Sterile
Pure oder 
Witty-Sterile Protect

Wie viel? 
2 Hübe (3 ml), mindes-
tens 30 Sekunden
einwirken lassen

Hautpflege
Schutz- 

ausrüstung

Wann? 
nach Bedarf
zu Beginn der Pausen, 
bei Arbeitsende

Wann? 
nach Bedarf

Wie? 
Verwenden Sie Hand-
schuhe bei längerem 
Kontakt mit Wasser 
und bei Reinigungs- 
oder Desinfektionsar-
beiten. Auf Handschu-
he, die für den Zweck 
geeignet sind, achten.

Womit ?
Witty-Lavaderm P

Womit ?
Schutzhandschuhe

Wie viel? 
nach Bedarf 

? ? ?

Serviceposter Hautschutzplan

Wie? 
Schmuck ablegen, 
Hautschutzcreme 
gründlich in die 
Hände einmassieren 
und einziehen 
lassen.

Wie? 
Gleichmäßig auf 
die gereinigten 
und trockenen 
Hände auftragen 
und gründlich 
einmassieren.

Service-Poster Schwimmbad-Kompass

Das übersichtliche Poster (DIN A1-Format) unterstützt Sie bei  
Fragen rund um mikrobiologische und chemische Parameter  

sowie Schwimmbad-Technik.

Reinigungs- lösungen
Kraftvolle Lösungen zur Geschirr-reinigung, Reinigung, Desinfektion  und Personalhygiene

Für Care, House-
keeping & Catering

Beim Abschluss eines CTS plus- Vertrags 

bis zum 30. Juni 2024 erhalten  Sie ein 

kostenloses Kescher-Set geschenkt.

                                           Art.-Nr.:  WI1100201

Sonderaktion

Witty-Austria GmbH & Co. KG 

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH

Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau

Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 - 16  

D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  

Fax +49 (0) 82 92/999-200  

info@witty.de
www.witty.eu
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Wie werde ich CTS plus-Kunde?
Im ersten Schritt erfasst Ihr Witty- 

Fachberater alle erforderlichen Daten  

und erstellt Ihnen auf dieser Basis ein  

individuelles Vertragsangebot.

Nach Vertragsabschluss können 

Sie unkompliziert bestellen und 

profitieren sofort von  

besonderen Konditionen.

Witty-Analytic Connect
Witty-Pool Star ist der neue Stern unter den Dosier-  

anlagen. Dieses Komplettsystem deckt die gesamte   

Wasseraufbereitung ab, von der Flockung über den  

 pH-Wert bis zur Wasserdesinfektion mit Witty-Pool Cl  Natriumhypochlorit.  

Der große Vorteil: Ein Komplettsystem  statt mehrerer Insellösungen.  

Die Dosieranlage wird per intuitiv  bedienbarer App über eine  

Bluetooth-Verbindung eingestellt.  Mit Anbindung an den digitalen  

Assistenten mein.Schwimmbad  behalten Sie Status-, Leer- und  

Störmeldungen jederzeit im Blick.  Eine Witty-Pool Star ist für  

öffentliche Bäder und für Hotelpools  gleichermaßen erste Wahl.

Witty-Analytic Connect läutet die nächste 

Generation der Photometer ein. Das handliche 

Gerät liefert präzise Messwerte aller wichtigen 

Managt die gesamte Wasseraufbereitung

Liefert Wasserwerte einfacher denn je

Witty-Pool Star

Weitere Infos zu 
Witty-Analytic  
Connect

Weitere Infos zu 
Witty-Pool Star

Weitere 
Techniken

CTS plus
einfach clever 
kombiniert

Parameter, wie pH-Wert, Ozon, Säurekapazität,  

freies und gebundenes Chlor, nach Vorgabe der DIN19643-2/

Bäderhygieneverordnung 2012/SIA385. Durch die Anbindung 

an den digitalen Assistenten mein.Schwimmbad werden die 

Messwerte automatisch übermittelt und für das jeweilige 

Becken dokumentiert. Diese zeitsparende Lösung ermöglicht 

eine lückenlose Dokumentation der Handmesswerte.

Neueste Technik für Ihren CTS plus-Vertrag

!

Tipp:   
Gedruckte Exemplare 

erhalten Sie auf Anfrage 
über Ihren persönlichen 

Witty-Fachberater.

Einfacher Wechsel
zwischen Objekten

Verwalten Sie mehrere Objekte? 
Wechseln Sie mit einem Klick  
zwischen Ihren Objekten und  
greifen Sie geordnet auf die  
jeweiligen Dokumente zu.

Alle Dokumente  
an einem Ort

mein.Aktenschrank bietet eine klare Übersicht 
Ihrer Witty-Dokumente, gegliedert nach  

Dokumentenkategorien und Dokumententypen.

In mein.Aktenschrank stehen Ihnen online  
Dokumente aus den folgenden Kategorien zentral 

zur Verfügung:

Ihr Feedback ist uns wichtig!
Neue Ideen, Kritik, Verbesserungsmöglichkeiten? 

Geben Sie 
Feedback 

BASIC LIGHT BRONZE SILBER

Mehr Infos  
zu meine. 
Checklisten

Sichern Sie sich jetzt  
kostenlos Ihren  
60 Tage Testzugang  
in der Beta-Version von 
meine.Checklisten.

Unbegrenzte Anzahl an Vorlagen

Nutzung aktiver Vorlagen

Kategorie-Verwaltung

Benutzer-Zuweisung

Unterschiedliche Feldtypen

Maßnahmen an Checklisten 

Fristen und Erinnerungen

2

begrenzt

unbegrenzt

begrenzt

15

unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt

Übrigens:
Der Funktionsumfang von  
meine.Checklisten wird nach  
und nach erweitert. Freuen  
Sie  sich auf weitere Features 
wie eine Offline-App, erweiterte 
Möglichkeiten zur Datenanalyse
oder die Scan-Funktion von 
QR-Codes. 

Coming
soon 

BASIC

kostenlos

für Sie 

Direkt zum
Log-in

Noch kein 
Witty-Kunde?

Wir freuen 
uns auf Ihre 
Anfrage!

Übrigens:
Wir stellen Ihnen 
als angemeldeter 
Witty-Kunde exklusiv 
kostenlose Personal-
schulungsvideos zur 
Verfügung.

https://mein.witty.eu/
https://aktenschrank.mein.witty.eu/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.hilfecenter/
https://www.witty.eu/mein.shop-produkte/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/download-center/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/video-center/
https://mein.witty.eu/apps/mein-schwimmbad


Die digitale Servicewelt von Witty
Damit Sie es leichter haben.

Ihr Arbeitsalltag – einfacher, effizienter, smarter, das ist das Ziel unserer digitalen Services.  

Sie wollen Ihre technischen Anlagen überwachen, Werte dokumentieren, Produkte bestellen oder einfach 
Dokumente einsehen und herunterladen? Das alles und vieles mehr bieten Ihnen die digital Services von 
Witty. Getreu unserem Motto - Damit Sie es leichter haben.

Jederzeit und  
überall verfügbar
Die digitalen Services von Witty stehen 
Ihnen ortsunabhängig und rund um die 
Uhr zur Verfügung. So haben Sie jederzeit 
uneingeschränkten Zugriff auf wichtige 
Dateien, die Werte Ihrer Witty-Technik und 
viele weitere digitale Features. 

mein.Witty
Ihre digitale Zentrale

mein.Witty ist der Zugangspunkt zur digitalen Servicewelt von Witty. 

Von dieser Kundenplattform gelangen Sie mit nur einem Klick zu Anwendungen wie mein.Shop, mein.Schwimmbad  
oder mein.Aktenschrank. Außerdem dient Ihnen mein.Witty als Administrations-Plattform für Sie und Ihre Mitarbeitenden.

Aktualisieren Sie Ihre Unternehmensdaten 
Pflegen Sie eigenständig wichtige Informationen wie Liefer- und Rechnungsadresse.

Verwalten Sie Ihre mein.Witty-Nutzer 
Fügen Sie neue Nutzer hinzu und verwalten Sie die Zugangsberechtigungen innerhalb der digitalen Servicewelt.

Legen Sie individuelle Berechtigungen fest 
Bestimmen Sie selbst, welche Personen in Ihrem Unternehmen Auftragsbestätigungen, Sicherheitsdatenblätter oder  
Rechnungen erhalten.

Ihr mein.Witty-Zugang

FAQ

FAQ

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent fürs 
smarte Schwimmbad

mein.Shop
Alle Witty-Produkte 
mit wenigen Klicks 
bestellen

mein.Aktenschrank  
Die digitale Dokumenten-
verwaltung

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur  
Selbsthilfe

mein.Witty  
Ihre digitale Zentrale

meine.Bestellungen NEU
in mein.Witty

Alle Bestellungen auf einen Blick
Verfolgen Sie den Sendungsstatus  
Ihrer Aufträge
Legen Sie fest, wer Liefer- 
ankündigungen erhält

Geräteunabhängig 
vernetzt
Unterwegs ohne PC oder Laptop? Kein 
Problem. Ganz gleich, ob Sie Ihr Smart-
phone, Tablet oder einen Desktop-PC 
verwenden – alles, was Sie für den Zugriff 
auf Ihre digitalen Services von Witty benö-
tigen, ist eine aktive Internetverbindung.

Ein Log-in,  
kompletter Zugriff
Egal, welchen oder wie viele der digitalen 
Services Sie in Anspruch nehmen möch-
ten, Sie brauchen nur einen Log-in und 
haben Zugriff auf die gesamte digitale  
Servicewelt von Witty. Verabschieden Sie 
sich vom undurchsichtigen Passwortchaos.

mein.Shop

1 %

Alle Witty-Produkte mit wenigen Klicks bestellen

RABATT

Auf Ihre 
mein.Shop- 
Bestellungen!

Stöbern Sie online in unserem umfassenden Produktportfolio aus über 1.000 Artikeln aus den Bereichen Chemie, Technik, Dienstleis-
tungen, Betriebsausstattung und Ersatzteile. Bestellen Sie Ihre Witty-Produkte rund um die Uhr und versandkostenfrei über unseren 
mein.Shop. 

Bestelllisten anlegen
Bestellen Sie häufig dieselben 
Artikel? Speichern Sie die 
Produkte in Ihren Bestelllisten 
und fügen Sie diese einfach 
beim nächsten Einkauf Ihrem 
Warenkorb hinzu.

Einfacher Objektwechsel
Als Zentraleinkäufer können 
Sie im mein.Shop mühelos 
zwischen Ihren verschiedenen 
Objekten wechseln und die 
Lieferung direkt an den ge-
wünschten Ort veranlassen.

Produktinformation
Zu jedem Produkt erhalten  
Sie umfassende Informationen, 
wie Anwendungs- und Lager-
hinweise, ebenso Produkt-, 
Sicherheits- und Betriebs-
datenblätter.

Lieferfenster wählen
Bestimmen Sie bequem ein 
gewünschtes Lieferfenster und 
planen Sie Ihre Bestellungen 
im Voraus. So stellen Sie sicher, 
dass Ihre Produkte genau zum 
passenden Zeitpunkt ankommen.

Ihre Vorteile im Überblick

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent fürs smarte Schwimmbad

Wählen Sie das Paket, das zu Ihnen passt:

mein.Schwimmbad ist Ihr täglicher Begleiter. Ob Live-Ansicht der Werte Ihrer Witty-
Technik, Betriebstagebuch oder Dokumentation für die Überwachungsbehörde:  
mein.Schwimmbad vereinfacht und optimiert Ihre Arbeit.  
Erhalten Sie Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS über abweichende Werte,  
Stör- und Leermeldungen. Ein einfacher Weg, um Zeit zu gewinnen und die Sicherheit 
zu erhöhen. mein.Schwimmbad wurde für Deutschland, Österreich und die Schweiz ent-
sprechend der länderspezifischen Vorgaben und Normen entwickelt. Auch die  
Handlungsempfehlungen sind auf das jeweilige Land abgestimmt.

Kostenlos

für Sie 

Für die Integration Ihrer Dosiertechnik oder Mess- und 
Regeltechnik ist ein Witty-COM Konnektivitätskit erfor-
derlich. Eine Anbindung ist für folgende Anlagen mög-
lich: Witty-Pilot 4, Witty-Pool Karat, Witty-Pool Komfort, 
Witty-Doscal X, Witty-Analytic Connect, Witty-Pool Star.

*1 zzgl. gesetzl. MwSt.

Witty-Pilot 4 Witty-Doscal X Witty-Pool Star Witty-Analytic 
Connect

mein.Schwimmbad

BASIC

kostenlos

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigung per E-Mail

mein.Schwimmbad

BRONZE

15 € / 15 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

mein.Schwimmbad

SILBER

49 € / 49 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

Live-Analyse der Parameter Ihrer  
Witty-Mess- und Regeltechnik*2

Geräte-Ansicht Ihrer Witty- 
Dosiertechnik*2

CSV-Export von Messdaten

Über Ihren mein.Witty- 
Log-in erreichbar
Melden Sie sich in  
mein.Witty an, um auf die  
einzelnen Apps zuzugreifen.

Ohne Log-in zugänglich
Diese Services stehen  
Ihnen ohne Anmeldung 
über unsere Homepage  
zur Verfügung.

mein.Shop

mein. 
Schwimmbad

mein.Aktenschrank mein.Hilfecenter
Download-Center

Sie haben noch keinen 
mein.Witty-Log-in?

Exklusiv für 
Schwimmbad- 

Kunden

Tipp: Nutzen Sie  
mein.Schwimmbad Bronze  
und Silber 3 Monate lang  

kostenlos und überzeugen Sie  
sich selbst von den Vorteilen.

Direkt zum 
Log-in

Bronze-Paket  
kennenlernen

Silber-Paket 
kennenlernen

Kostenlos für 
Basic registrieren

Mehr Infos zu 
mein.Shop

Mehr Infos zu  
mein.Schwimmbad

Jetzt kostenlos 
registrieren

Mehr Infos zur 
digitalen Servicewelt

Direkt zu 
meine. 
Bestellungen 

Jetzt online bestellen
Chemie, Betriebsausstattung,  
Ersatzteile und vieles mehr bequem  
online bestellen!Aktion gültig bis 31.12.2024

Tipp:  
Bei der Bestellung  

über mein.Shop sparen  
Sie zudem Versand- 

kosten ein.

Sichern Sie sich  

25 % Rabatt auf Witty- 

Analytic Connect,  

bei Abschluss eines kosten- 

pflichtigen Jahresabos für  

mein.Schwimmbad.

*2

mein.Shop über  
verschiedene  
Endgeräte nutzen

Tätigen Sie 
Bestellungen

rund um 
die Uhr

Direkt zum
mein.Shop

Video-Center

Direkt zu
mein.Witty

https://mein.witty.eu/
https://mein.witty.eu/apps/mein-schwimmbad
https://aktenschrank.mein.witty.eu/
https://www.witty.eu/mein.shop-produkte/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.hilfecenter/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/download-center/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/video-center/
https://www.witty.eu/service/digital-services/


Die digitale Servicewelt von Witty
Damit Sie es leichter haben.

Ihr Arbeitsalltag – einfacher, effizienter, smarter, das ist das Ziel unserer digitalen Services.  

Sie wollen Ihre technischen Anlagen überwachen, Werte dokumentieren, Produkte bestellen oder einfach 
Dokumente einsehen und herunterladen? Das alles und vieles mehr bieten Ihnen die digital Services von 
Witty. Getreu unserem Motto - Damit Sie es leichter haben.

Jederzeit und  
überall verfügbar
Die digitalen Services von Witty stehen 
Ihnen ortsunabhängig und rund um die 
Uhr zur Verfügung. So haben Sie jederzeit 
uneingeschränkten Zugriff auf wichtige 
Dateien, die Werte Ihrer Witty-Technik und 
viele weitere digitale Features. 

mein.Witty
Ihre digitale Zentrale

mein.Witty ist der Zugangspunkt zur digitalen Servicewelt von Witty. 

Von dieser Kundenplattform gelangen Sie mit nur einem Klick zu Anwendungen wie mein.Shop, mein.Schwimmbad  
oder mein.Aktenschrank. Außerdem dient Ihnen mein.Witty als Administrations-Plattform für Sie und Ihre Mitarbeitenden.

Aktualisieren Sie Ihre Unternehmensdaten 
Pflegen Sie eigenständig wichtige Informationen wie Liefer- und Rechnungsadresse.

Verwalten Sie Ihre mein.Witty-Nutzer 
Fügen Sie neue Nutzer hinzu und verwalten Sie die Zugangsberechtigungen innerhalb der digitalen Servicewelt.

Legen Sie individuelle Berechtigungen fest 
Bestimmen Sie selbst, welche Personen in Ihrem Unternehmen Auftragsbestätigungen, Sicherheitsdatenblätter oder  
Rechnungen erhalten.

Ihr mein.Witty-Zugang

FAQ

FAQ

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent fürs 
smarte Schwimmbad

mein.Shop
Alle Witty-Produkte 
mit wenigen Klicks 
bestellen

mein.Aktenschrank  
Die digitale Dokumenten-
verwaltung

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur  
Selbsthilfe

mein.Witty  
Ihre digitale Zentrale

meine.Bestellungen NEU
in mein.Witty

Alle Bestellungen auf einen Blick
Verfolgen Sie den Sendungsstatus  
Ihrer Aufträge
Legen Sie fest, wer Liefer- 
ankündigungen erhält

Geräteunabhängig 
vernetzt
Unterwegs ohne PC oder Laptop? Kein 
Problem. Ganz gleich, ob Sie Ihr Smart-
phone, Tablet oder einen Desktop-PC 
verwenden – alles, was Sie für den Zugriff 
auf Ihre digitalen Services von Witty benö-
tigen, ist eine aktive Internetverbindung.

Ein Log-in,  
kompletter Zugriff
Egal, welchen oder wie viele der digitalen 
Services Sie in Anspruch nehmen möch-
ten, Sie brauchen nur einen Log-in und 
haben Zugriff auf die gesamte digitale  
Servicewelt von Witty. Verabschieden Sie 
sich vom undurchsichtigen Passwortchaos.

mein.Shop

1 %

Alle Witty-Produkte mit wenigen Klicks bestellen

RABATT

Auf Ihre 
mein.Shop- 
Bestellungen!

Stöbern Sie online in unserem umfassenden Produktportfolio aus über 1.000 Artikeln aus den Bereichen Chemie, Technik, Dienstleis-
tungen, Betriebsausstattung und Ersatzteile. Bestellen Sie Ihre Witty-Produkte rund um die Uhr und versandkostenfrei über unseren 
mein.Shop. 

Bestelllisten anlegen
Bestellen Sie häufig dieselben 
Artikel? Speichern Sie die 
Produkte in Ihren Bestelllisten 
und fügen Sie diese einfach 
beim nächsten Einkauf Ihrem 
Warenkorb hinzu.

Einfacher Objektwechsel
Als Zentraleinkäufer können 
Sie im mein.Shop mühelos 
zwischen Ihren verschiedenen 
Objekten wechseln und die 
Lieferung direkt an den ge-
wünschten Ort veranlassen.

Produktinformation
Zu jedem Produkt erhalten  
Sie umfassende Informationen, 
wie Anwendungs- und Lager-
hinweise, ebenso Produkt-, 
Sicherheits- und Betriebs-
datenblätter.

Lieferfenster wählen
Bestimmen Sie bequem ein 
gewünschtes Lieferfenster und 
planen Sie Ihre Bestellungen 
im Voraus. So stellen Sie sicher, 
dass Ihre Produkte genau zum 
passenden Zeitpunkt ankommen.

Ihre Vorteile im Überblick

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent fürs smarte Schwimmbad

Wählen Sie das Paket, das zu Ihnen passt:

mein.Schwimmbad ist Ihr täglicher Begleiter. Ob Live-Ansicht der Werte Ihrer Witty-
Technik, Betriebstagebuch oder Dokumentation für die Überwachungsbehörde:  
mein.Schwimmbad vereinfacht und optimiert Ihre Arbeit.  
Erhalten Sie Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS über abweichende Werte,  
Stör- und Leermeldungen. Ein einfacher Weg, um Zeit zu gewinnen und die Sicherheit 
zu erhöhen. mein.Schwimmbad wurde für Deutschland, Österreich und die Schweiz ent-
sprechend der länderspezifischen Vorgaben und Normen entwickelt. Auch die  
Handlungsempfehlungen sind auf das jeweilige Land abgestimmt.

Kostenlos

für Sie 

Für die Integration Ihrer Dosiertechnik oder Mess- und 
Regeltechnik ist ein Witty-COM Konnektivitätskit erfor-
derlich. Eine Anbindung ist für folgende Anlagen mög-
lich: Witty-Pilot 4, Witty-Pool Karat, Witty-Pool Komfort, 
Witty-Doscal X, Witty-Analytic Connect, Witty-Pool Star.

*1 zzgl. gesetzl. MwSt.

Witty-Pilot 4 Witty-Doscal X Witty-Pool Star Witty-Analytic 
Connect

mein.Schwimmbad

BASIC

kostenlos

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigung per E-Mail

mein.Schwimmbad

BRONZE

15 € / 15 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

mein.Schwimmbad

SILBER

49 € / 49 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

Live-Analyse der Parameter Ihrer  
Witty-Mess- und Regeltechnik*2

Geräte-Ansicht Ihrer Witty- 
Dosiertechnik*2

CSV-Export von Messdaten

Über Ihren mein.Witty- 
Log-in erreichbar
Melden Sie sich in  
mein.Witty an, um auf die  
einzelnen Apps zuzugreifen.

Ohne Log-in zugänglich
Diese Services stehen  
Ihnen ohne Anmeldung 
über unsere Homepage  
zur Verfügung.

mein.Shop

mein. 
Schwimmbad

mein.Aktenschrank mein.Hilfecenter
Download-Center

Sie haben noch keinen 
mein.Witty-Log-in?

Exklusiv für 
Schwimmbad- 

Kunden

Tipp: Nutzen Sie  
mein.Schwimmbad Bronze  
und Silber 3 Monate lang  

kostenlos und überzeugen Sie  
sich selbst von den Vorteilen.

Direkt zum 
Log-in

Bronze-Paket  
kennenlernen

Silber-Paket 
kennenlernen

Kostenlos für 
Basic registrieren

Mehr Infos zu 
mein.Shop

Mehr Infos zu  
mein.Schwimmbad

Jetzt kostenlos 
registrieren

Mehr Infos zur 
digitalen Servicewelt

Direkt zu 
meine. 
Bestellungen 

Jetzt online bestellen
Chemie, Betriebsausstattung,  
Ersatzteile und vieles mehr bequem  
online bestellen!Aktion gültig bis 31.12.2024

Tipp:  
Bei der Bestellung  

über mein.Shop sparen  
Sie zudem Versand- 

kosten ein.

Sichern Sie sich  

25 % Rabatt auf Witty- 

Analytic Connect,  

bei Abschluss eines kosten- 

pflichtigen Jahresabos für  

mein.Schwimmbad.

*2

mein.Shop über  
verschiedene  
Endgeräte nutzen

Tätigen Sie 
Bestellungen

rund um 
die Uhr

Direkt zum
mein.Shop

Video-Center

Direkt zu
mein.Witty

https://www.witty.eu/service/digital-services/#nav-kostenfreien-zugang-anfordern
https://mein.witty.eu/apps/meine-bestellungen


Die digitale Servicewelt von Witty
Damit Sie es leichter haben.

Ihr Arbeitsalltag – einfacher, effizienter, smarter, das ist das Ziel unserer digitalen Services.  

Sie wollen Ihre technischen Anlagen überwachen, Werte dokumentieren, Produkte bestellen oder einfach 
Dokumente einsehen und herunterladen? Das alles und vieles mehr bieten Ihnen die digital Services von 
Witty. Getreu unserem Motto - Damit Sie es leichter haben.

Jederzeit und  
überall verfügbar
Die digitalen Services von Witty stehen 
Ihnen ortsunabhängig und rund um die 
Uhr zur Verfügung. So haben Sie jederzeit 
uneingeschränkten Zugriff auf wichtige 
Dateien, die Werte Ihrer Witty-Technik und 
viele weitere digitale Features. 

mein.Witty
Ihre digitale Zentrale

mein.Witty ist der Zugangspunkt zur digitalen Servicewelt von Witty. 

Von dieser Kundenplattform gelangen Sie mit nur einem Klick zu Anwendungen wie mein.Shop, mein.Schwimmbad  
oder mein.Aktenschrank. Außerdem dient Ihnen mein.Witty als Administrations-Plattform für Sie und Ihre Mitarbeitenden.

Aktualisieren Sie Ihre Unternehmensdaten 
Pflegen Sie eigenständig wichtige Informationen wie Liefer- und Rechnungsadresse.

Verwalten Sie Ihre mein.Witty-Nutzer 
Fügen Sie neue Nutzer hinzu und verwalten Sie die Zugangsberechtigungen innerhalb der digitalen Servicewelt.

Legen Sie individuelle Berechtigungen fest 
Bestimmen Sie selbst, welche Personen in Ihrem Unternehmen Auftragsbestätigungen, Sicherheitsdatenblätter oder  
Rechnungen erhalten.
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FAQ
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mein.Shop
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verwaltung

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur  
Selbsthilfe

mein.Witty  
Ihre digitale Zentrale
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in mein.Witty

Alle Bestellungen auf einen Blick
Verfolgen Sie den Sendungsstatus  
Ihrer Aufträge
Legen Sie fest, wer Liefer- 
ankündigungen erhält

Geräteunabhängig 
vernetzt
Unterwegs ohne PC oder Laptop? Kein 
Problem. Ganz gleich, ob Sie Ihr Smart-
phone, Tablet oder einen Desktop-PC 
verwenden – alles, was Sie für den Zugriff 
auf Ihre digitalen Services von Witty benö-
tigen, ist eine aktive Internetverbindung.

Ein Log-in,  
kompletter Zugriff
Egal, welchen oder wie viele der digitalen 
Services Sie in Anspruch nehmen möch-
ten, Sie brauchen nur einen Log-in und 
haben Zugriff auf die gesamte digitale  
Servicewelt von Witty. Verabschieden Sie 
sich vom undurchsichtigen Passwortchaos.

mein.Shop

1 %

Alle Witty-Produkte mit wenigen Klicks bestellen

RABATT

Auf Ihre 
mein.Shop- 
Bestellungen!

Stöbern Sie online in unserem umfassenden Produktportfolio aus über 1.000 Artikeln aus den Bereichen Chemie, Technik, Dienstleis-
tungen, Betriebsausstattung und Ersatzteile. Bestellen Sie Ihre Witty-Produkte rund um die Uhr und versandkostenfrei über unseren 
mein.Shop. 

Bestelllisten anlegen
Bestellen Sie häufig dieselben 
Artikel? Speichern Sie die 
Produkte in Ihren Bestelllisten 
und fügen Sie diese einfach 
beim nächsten Einkauf Ihrem 
Warenkorb hinzu.

Einfacher Objektwechsel
Als Zentraleinkäufer können 
Sie im mein.Shop mühelos 
zwischen Ihren verschiedenen 
Objekten wechseln und die 
Lieferung direkt an den ge-
wünschten Ort veranlassen.

Produktinformation
Zu jedem Produkt erhalten  
Sie umfassende Informationen, 
wie Anwendungs- und Lager-
hinweise, ebenso Produkt-, 
Sicherheits- und Betriebs-
datenblätter.

Lieferfenster wählen
Bestimmen Sie bequem ein 
gewünschtes Lieferfenster und 
planen Sie Ihre Bestellungen 
im Voraus. So stellen Sie sicher, 
dass Ihre Produkte genau zum 
passenden Zeitpunkt ankommen.

Ihre Vorteile im Überblick

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent fürs smarte Schwimmbad

Wählen Sie das Paket, das zu Ihnen passt:

mein.Schwimmbad ist Ihr täglicher Begleiter. Ob Live-Ansicht der Werte Ihrer Witty-
Technik, Betriebstagebuch oder Dokumentation für die Überwachungsbehörde:  
mein.Schwimmbad vereinfacht und optimiert Ihre Arbeit.  
Erhalten Sie Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS über abweichende Werte,  
Stör- und Leermeldungen. Ein einfacher Weg, um Zeit zu gewinnen und die Sicherheit 
zu erhöhen. mein.Schwimmbad wurde für Deutschland, Österreich und die Schweiz ent-
sprechend der länderspezifischen Vorgaben und Normen entwickelt. Auch die  
Handlungsempfehlungen sind auf das jeweilige Land abgestimmt.

Kostenlos

für Sie 

Für die Integration Ihrer Dosiertechnik oder Mess- und 
Regeltechnik ist ein Witty-COM Konnektivitätskit erfor-
derlich. Eine Anbindung ist für folgende Anlagen mög-
lich: Witty-Pilot 4, Witty-Pool Karat, Witty-Pool Komfort, 
Witty-Doscal X, Witty-Analytic Connect, Witty-Pool Star.

*1 zzgl. gesetzl. MwSt.

Witty-Pilot 4 Witty-Doscal X Witty-Pool Star Witty-Analytic 
Connect

mein.Schwimmbad

BASIC

kostenlos

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigung per E-Mail

mein.Schwimmbad

BRONZE

15 € / 15 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

mein.Schwimmbad

SILBER

49 € / 49 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

Live-Analyse der Parameter Ihrer  
Witty-Mess- und Regeltechnik*2

Geräte-Ansicht Ihrer Witty- 
Dosiertechnik*2

CSV-Export von Messdaten

Über Ihren mein.Witty- 
Log-in erreichbar
Melden Sie sich in  
mein.Witty an, um auf die  
einzelnen Apps zuzugreifen.

Ohne Log-in zugänglich
Diese Services stehen  
Ihnen ohne Anmeldung 
über unsere Homepage  
zur Verfügung.

mein.Shop

mein. 
Schwimmbad

mein.Aktenschrank mein.Hilfecenter
Download-Center

Sie haben noch keinen 
mein.Witty-Log-in?

Exklusiv für 
Schwimmbad- 

Kunden

Tipp: Nutzen Sie  
mein.Schwimmbad Bronze  
und Silber 3 Monate lang  

kostenlos und überzeugen Sie  
sich selbst von den Vorteilen.

Direkt zum 
Log-in

Bronze-Paket  
kennenlernen

Silber-Paket 
kennenlernen

Kostenlos für 
Basic registrieren

Mehr Infos zu 
mein.Shop

Mehr Infos zu  
mein.Schwimmbad

Jetzt kostenlos 
registrieren

Mehr Infos zur 
digitalen Servicewelt

Direkt zu 
meine. 
Bestellungen 

Jetzt online bestellen
Chemie, Betriebsausstattung,  
Ersatzteile und vieles mehr bequem  
online bestellen!Aktion gültig bis 31.12.2024

Tipp:  
Bei der Bestellung  

über mein.Shop sparen  
Sie zudem Versand- 

kosten ein.

Sichern Sie sich  

25 % Rabatt auf Witty- 

Analytic Connect,  

bei Abschluss eines kosten- 

pflichtigen Jahresabos für  

mein.Schwimmbad.

*2

mein.Shop über  
verschiedene  
Endgeräte nutzen

Tätigen Sie 
Bestellungen

rund um 
die Uhr

Direkt zum
mein.Shop

Video-Center

Direkt zu
mein.Witty

https://www.witty.eu/mein.shop-produkte/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.shop/
https://www.witty.eu/mein.shop-produkte/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.shop/


Die digitale Servicewelt von Witty
Damit Sie es leichter haben.

Ihr Arbeitsalltag – einfacher, effizienter, smarter, das ist das Ziel unserer digitalen Services.  

Sie wollen Ihre technischen Anlagen überwachen, Werte dokumentieren, Produkte bestellen oder einfach 
Dokumente einsehen und herunterladen? Das alles und vieles mehr bieten Ihnen die digital Services von 
Witty. Getreu unserem Motto - Damit Sie es leichter haben.

Jederzeit und  
überall verfügbar
Die digitalen Services von Witty stehen 
Ihnen ortsunabhängig und rund um die 
Uhr zur Verfügung. So haben Sie jederzeit 
uneingeschränkten Zugriff auf wichtige 
Dateien, die Werte Ihrer Witty-Technik und 
viele weitere digitale Features. 

mein.Witty
Ihre digitale Zentrale

mein.Witty ist der Zugangspunkt zur digitalen Servicewelt von Witty. 

Von dieser Kundenplattform gelangen Sie mit nur einem Klick zu Anwendungen wie mein.Shop, mein.Schwimmbad  
oder mein.Aktenschrank. Außerdem dient Ihnen mein.Witty als Administrations-Plattform für Sie und Ihre Mitarbeitenden.

Aktualisieren Sie Ihre Unternehmensdaten 
Pflegen Sie eigenständig wichtige Informationen wie Liefer- und Rechnungsadresse.

Verwalten Sie Ihre mein.Witty-Nutzer 
Fügen Sie neue Nutzer hinzu und verwalten Sie die Zugangsberechtigungen innerhalb der digitalen Servicewelt.

Legen Sie individuelle Berechtigungen fest 
Bestimmen Sie selbst, welche Personen in Ihrem Unternehmen Auftragsbestätigungen, Sicherheitsdatenblätter oder  
Rechnungen erhalten.

Ihr mein.Witty-Zugang

FAQ

FAQ

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent fürs 
smarte Schwimmbad

mein.Shop
Alle Witty-Produkte 
mit wenigen Klicks 
bestellen

mein.Aktenschrank  
Die digitale Dokumenten-
verwaltung

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur  
Selbsthilfe

mein.Witty  
Ihre digitale Zentrale

meine.Bestellungen NEU
in mein.Witty

Alle Bestellungen auf einen Blick
Verfolgen Sie den Sendungsstatus  
Ihrer Aufträge
Legen Sie fest, wer Liefer- 
ankündigungen erhält

Geräteunabhängig 
vernetzt
Unterwegs ohne PC oder Laptop? Kein 
Problem. Ganz gleich, ob Sie Ihr Smart-
phone, Tablet oder einen Desktop-PC 
verwenden – alles, was Sie für den Zugriff 
auf Ihre digitalen Services von Witty benö-
tigen, ist eine aktive Internetverbindung.

Ein Log-in,  
kompletter Zugriff
Egal, welchen oder wie viele der digitalen 
Services Sie in Anspruch nehmen möch-
ten, Sie brauchen nur einen Log-in und 
haben Zugriff auf die gesamte digitale  
Servicewelt von Witty. Verabschieden Sie 
sich vom undurchsichtigen Passwortchaos.

mein.Shop

1 %

Alle Witty-Produkte mit wenigen Klicks bestellen

RABATT

Auf Ihre 
mein.Shop- 
Bestellungen!

Stöbern Sie online in unserem umfassenden Produktportfolio aus über 1.000 Artikeln aus den Bereichen Chemie, Technik, Dienstleis-
tungen, Betriebsausstattung und Ersatzteile. Bestellen Sie Ihre Witty-Produkte rund um die Uhr und versandkostenfrei über unseren 
mein.Shop. 

Bestelllisten anlegen
Bestellen Sie häufig dieselben 
Artikel? Speichern Sie die 
Produkte in Ihren Bestelllisten 
und fügen Sie diese einfach 
beim nächsten Einkauf Ihrem 
Warenkorb hinzu.

Einfacher Objektwechsel
Als Zentraleinkäufer können 
Sie im mein.Shop mühelos 
zwischen Ihren verschiedenen 
Objekten wechseln und die 
Lieferung direkt an den ge-
wünschten Ort veranlassen.

Produktinformation
Zu jedem Produkt erhalten  
Sie umfassende Informationen, 
wie Anwendungs- und Lager-
hinweise, ebenso Produkt-, 
Sicherheits- und Betriebs-
datenblätter.

Lieferfenster wählen
Bestimmen Sie bequem ein 
gewünschtes Lieferfenster und 
planen Sie Ihre Bestellungen 
im Voraus. So stellen Sie sicher, 
dass Ihre Produkte genau zum 
passenden Zeitpunkt ankommen.

Ihre Vorteile im Überblick

mein.Schwimmbad
Der digitale Assistent fürs smarte Schwimmbad

Wählen Sie das Paket, das zu Ihnen passt:

mein.Schwimmbad ist Ihr täglicher Begleiter. Ob Live-Ansicht der Werte Ihrer Witty-
Technik, Betriebstagebuch oder Dokumentation für die Überwachungsbehörde:  
mein.Schwimmbad vereinfacht und optimiert Ihre Arbeit.  
Erhalten Sie Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS über abweichende Werte,  
Stör- und Leermeldungen. Ein einfacher Weg, um Zeit zu gewinnen und die Sicherheit 
zu erhöhen. mein.Schwimmbad wurde für Deutschland, Österreich und die Schweiz ent-
sprechend der länderspezifischen Vorgaben und Normen entwickelt. Auch die  
Handlungsempfehlungen sind auf das jeweilige Land abgestimmt.

Kostenlos

für Sie 

Für die Integration Ihrer Dosiertechnik oder Mess- und 
Regeltechnik ist ein Witty-COM Konnektivitätskit erfor-
derlich. Eine Anbindung ist für folgende Anlagen mög-
lich: Witty-Pilot 4, Witty-Pool Karat, Witty-Pool Komfort, 
Witty-Doscal X, Witty-Analytic Connect, Witty-Pool Star.

*1 zzgl. gesetzl. MwSt.

Witty-Pilot 4 Witty-Doscal X Witty-Pool Star Witty-Analytic 
Connect

mein.Schwimmbad

BASIC

kostenlos

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigung per E-Mail

mein.Schwimmbad

BRONZE

15 € / 15 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

mein.Schwimmbad

SILBER

49 € / 49 CHF netto*1

Digitales Betriebstagebuch

Export-Funktion (PDF-Format)

Monatsbericht per E-Mail

Arbeit im Team mit unbegrenzter  
Benutzeranzahl

Zugriff auf mein.Hilfecenter

Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS

Erfassung von Zählerständen mit  
automatischer Berechnung der  
Verbrauchsmengen

Dokumentation für eine unbegrenzte 
Anzahl an Becken

Arbeiten mit Eintrags-Vorlagen

Live-Analyse der Parameter Ihrer  
Witty-Mess- und Regeltechnik*2

Geräte-Ansicht Ihrer Witty- 
Dosiertechnik*2

CSV-Export von Messdaten

Über Ihren mein.Witty- 
Log-in erreichbar
Melden Sie sich in  
mein.Witty an, um auf die  
einzelnen Apps zuzugreifen.

Ohne Log-in zugänglich
Diese Services stehen  
Ihnen ohne Anmeldung 
über unsere Homepage  
zur Verfügung.

mein.Shop

mein. 
Schwimmbad

mein.Aktenschrank mein.Hilfecenter
Download-Center

Sie haben noch keinen 
mein.Witty-Log-in?

Exklusiv für 
Schwimmbad- 

Kunden

Tipp: Nutzen Sie  
mein.Schwimmbad Bronze  
und Silber 3 Monate lang  

kostenlos und überzeugen Sie  
sich selbst von den Vorteilen.

Direkt zum 
Log-in

Bronze-Paket  
kennenlernen

Silber-Paket 
kennenlernen

Kostenlos für 
Basic registrieren

Mehr Infos zu 
mein.Shop

Mehr Infos zu  
mein.Schwimmbad

Jetzt kostenlos 
registrieren

Mehr Infos zur 
digitalen Servicewelt

Direkt zu 
meine. 
Bestellungen 

Jetzt online bestellen
Chemie, Betriebsausstattung,  
Ersatzteile und vieles mehr bequem  
online bestellen!Aktion gültig bis 31.12.2024

Tipp:  
Bei der Bestellung  

über mein.Shop sparen  
Sie zudem Versand- 

kosten ein.

Sichern Sie sich  

25 % Rabatt auf Witty- 

Analytic Connect,  

bei Abschluss eines kosten- 

pflichtigen Jahresabos für  

mein.Schwimmbad.

*2

mein.Shop über  
verschiedene  
Endgeräte nutzen

Tätigen Sie 
Bestellungen

rund um 
die Uhr

Direkt zum
mein.Shop

Video-Center

Direkt zu
mein.Witty

https://mein.witty.eu/apps/mein-schwimmbad
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.schwimmbad/


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Service-Dokumente

Vertrags-Dokumente

Labor-Dokumente

Witty-Belege

*Aktion gültig bis 30.11.2024 

Early Bird
Angebot*

Die digitale  
Servicewelt  
von Witty

mein.Aktenschrank
Die digitale Dokumentenverwaltung

In Ihrem mein.Aktenschrank finden Sie alle relevanten Witty-Dokumente – von Belegen bis zu Laborbefunden – zentral an einem Ort. 
Mit nur einem Klick können Sie die gewünschten Dokumente einsehen oder herunterladen. Darüber hinaus erhalten Sie alle kunden-
individuellen Dokumente, wie aktuelle Serviceberichte, direkt per E-Mail.

Direkt zum
Download-Center

Mehr Infos zu 
mein.Aktenschrank

Direkt zu
den FAQ

Direkt zur
Wissensbank Direkt zum

Video-Center

meine.Checklisten
Effizientes Aufgabenmanagement

Witty-Austria GmbH & Co. KG 
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 
Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH
Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau
Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 - 16  
D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  
Fax +49 (0) 82 92/999-200  
info@witty.de
www.witty.eu 10

 | 
20

24

Download-Center

Video-Center

Informationen auf Knopfdruck

Bewegte Einblicke in die Firma und das Produktportfolio

Im Download-Center finden Sie eine umfangreiche Sammlung an digitalen Info-Postern, 
Flyern, Produktprospekten, Vorlagen und vielem mehr. Durchstöbern Sie unsere Auswahl 
und laden Sie die gewünschten Dokumente ganz einfach herunter.

Mit meine.Checklisten haben Sie künftig die Möglichkeit  
individuelle Checklisten zu erstellen, für eine einfache und  
lückenlose Dokumentation. mein.Schwimmbad-Nutzer  
profitieren außerdem von der Synchronisation Ihrer  
Checklisten mit Ihrem Betriebstagebuch. 

Verschaffen Sie sich schon heute einen Überblick  
über die Funktionen und Pakete

Große Auswahl an unterschiedlichen Service-Postern  
(DIN A4-Format) zu Themen wie Personalhygiene, Schutz- 
kleidung, Geschirrreinigung, Dosierung und vieles mehr. 

Im Video-Center erwartet Sie eine Sammlung an bewegten Einblicken in die Firma Witty und unsere Produkte. 
Entdecken Sie beispielsweise unsere nachhaltige Produktlinie Witty-Verde oder lernen Sie den digitalen  
Assistenten mein.Schwimmbad kennen, der Ihnen hilft , Ihr Schwimmbad smarter zu gestalten.

Sie nutzen unsere digitalen Serviceleistungen und Ihnen fehlt eine Funktion oder Sie haben 
eine Idee für neue Features? Dann melden Sie uns Ihre Ideen und gestalten Sie mit uns die 
digitale Servicewelt von Witty. 

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur Selbsthilfe

Spezifische Fragestellungen und Antworten 
zu beispielsweise Hygiene-Parametern und 
technischen Anforderungen finden Sie in 
der Wissensdatenbank.

Geben Sie Ihre Suchbegriffe ein und  
erhalten Sie sofort relevante Informationen.

Direkt auf unserer Homepage finden Sie eine 
Übersicht der häufigsten Fragen zu unseren  
digitalen Anwendungen sowie allgemeine  
Hilfestellungen.

Häufige Fragen (FAQ)

FAQ mein.Witty

FAQ mein.Shop

FAQ mein.Schwimmbad

Erweiterte Wissensdatenbank

FAQ allgemein

Unter den FAQ  
nicht fündig  
geworden?

    

Schwimmbad-Kompass 
für Profis

Mikrobiologische Parameter Chemische Parameter im Beckenwasser

Betriebliche Eigenkontrolle

1 x 
täglich

Technik kurz & knapp

Obere Werte im Beckenwasser Hygiene-Hilfsparameter Weitere technische Werte – Empfehlungen

Die wichtigsten Parameter kurz erklärt

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit Optimierungsbedarf

Maßnahmen bei Legionella species im Beckenwasser

Maßnahmen bei Legionella species im Filtrat

Handlungsempfehlungen
Um die mikrobiologischen Anforderungen unter bestimmten Betriebsbedingungen einzuhalten, kann der Wert für  

freies Chlor im Beckenwasser bis 1,2 mg/l erhöht werden.  
Bei akutem mikrobiologischem Befall des Beckenwassers oder fäkaler Verunreinigung sollte eine Hochchlorung  

unter Sperrung des Beckens auf 10 mg/l freies Chlor über mindestens zwei Stunden erfolgen.  
Siehe auch DGfdB A 23 

Bei Abweichungen besteht ein hygienischer Mangel – und damit eine mögliche Gesundheitsgefährdung.  
Sofortiges Handeln ist erforderlich! 

Für diese Parameter sind in der DIN 19643 keine konkreten Grenzwerte genannt.  
Die genannten Werte sind für einen optimalen Aufbereitungsprozess und für den Werterhalt des Schwimmbeckens wichtig.  

Hygiene-Hilfsparameter 

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit gegebenenfalls erforderlichem Optimierungsbedarf

Langfristig kann eine Beeinträchtigung der Gesundheit nicht ausgeschlossen werden,  
deshalb sollte bei Überschreitungen eine Minimierung erreicht werden.

Abweichungen können eine unzureichende Funktion anzeigen, in der Regel bestehen dadurch keine unmittelbaren  
hygienischen oder gesundheitlichen Risiken; eine Optimierung/Korrektur ist erforderlich. 

Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Bei Freibädern sind während höherer Chlorung höhere Werte zulässig. Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Wird aktuell neu bewertet. Werte aus Vorsorgegründen so niedrig wie möglich halten, denn es ist mit einer deutlichen Absenkung zu rechnen: DIN 19643-1 Fußnote j 

Bei Ozonung: Kein Grenzwert
KMnO₄ = Kaliumpermanganat. Bei Ozonung und Ultrafiltration (UF) ≤ 2 über Füllwasser (FW). Liegt das FW < 2 KMnO₄ ist 2 anzusetzen. 
O₂ = Sauerstoff. Bei Ozonung und UF ≤ 0,5 über FW. Liegt das FW < 0,5 O₂ ist 0,5 anzusetzen. 
TOC (kann alternativ zur Oxidierbarkeit gemessen werden).
Dieser Wert gilt auch für Bäder ohne Flockung. Werden die Werte für das Flockungsmittel (Aluminium und/oder Eisen)  
sowie Oxidierbarkeit/TOC und gebundenes Chlor eingehalten, so sind auch bei Unterschreitung dieses Parameters  
keine Maßnahmen erforderlich – siehe DIN 19643-1 Tabelle 2 Fußnote O.  
Achtung! Rein hygienisch betrachtet, je nach baulichen Gegebenheiten und Technik, können Maßnahmen nötig werden.

pH-Wert

Freies Chlor

 

Redox-Spannung

Chloride 

 
 

Gesamthärte 
 

Sulfate 
 

Ortho-Phosphate (als P) 1

Gebundenes Chlor 1

Trihalogenmethane (THM) 2

Arsen (nur bei Arsen-haltigem Füllwasser)

Bromat 3

∑ Chlorit + Chlorat 3

Nitrat 1 
 

Aluminium 
 

Eisen 
 

Oxidierbarkeit als KMnO₄ 2 
 

Oxidierbarkeit als O₂ 3 
 

TOC 4 
 

Säurekapazität 5 
 

Säurekapazität bei Warmsprudelbecken mit eigener  
Aufbereitung und/oder Flockungsmittel mit Basizität > 65 % 5 

 
Ozon, vor Einlauf in Sorptionsfilter 

 
Ozon im Filtrat

Flockung mit Al- oder Al/Fe-Salzen 
Flockung mit Fe-Salzen 
Mit Fe-Salzen und Meerwasser 
 
Beckenwasser 
 Mit Ozon 
 Warmsprudelbecken mit  
 und ohne Ozon 
 
Süßwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3    
 7,3 < pH ≤ 7,5

Meerwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3 
 7,3 < pH ≤ 7,8

< 200 
< 400

 
 
< 22 
 
< 200 
 
< 0,030

≤ 0,2

≤ 0,02

≤ 0,2

≤ 2

≤ 30

20 über Füllwasser 
 

≤ 0,05 
 

≤ 0,02 
 

≤ 3 über Füllwasser 
 

≤ 0,75 über Füllwasser 
 

≤ 2,5 fester Grenzwert 
 

≥ 0,7  
 

≥ 0,3 
 
 

≥ 0,3 
 

≤ 0,05

6,5 – 7,2 
6,5 – 7,5 
6,5 – 7,8 

 
0,3 – 0,6 
0,2 – 0,5 
0,7 – 1,0 

 
 
 

≥ 750 
≥ 770

 
≥ 700 
≥ 720

mg/l 

 
 
°dH 
 
mg/l 
 
mg/l

 

mg/l 
 
 
 
 

mV

Wenn VA-Bauteile aus 1.4301 Edelstahl 
Wenn VA-Bauteile aus 1.4404 Edelstahl (V4A)

Aus korrosionstechnischen Gründen sollte der Chloridgehalt nicht zu stark ansteigen. 
 
Hohe Gesamthärten begünstigen Kalk- bzw. Gipsausfällungen. 
 
Höhere Sulfatkonzentrationen gelten gemäß DIN 4030-1 bereits als schwach betonangreifend. 
 
Bei Überschreitung kann das Algenwachstum begünstigt werden.

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mmol/l 
 

mmol/l 
 
 

mg/l 
 

mg/l

Escherichia coli

Pseudomonas aeruginosa

Legionella species

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 100 
 
 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 
 

> 1.000

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 10 
 
 

> 10 bis 100 

 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 

> 1.000

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination  
 Keine Maßnahmen erforderlich

Geringe Kontamination 
 Gesundheitsamt informieren 
 Nachuntersuchung innerhalb 4 Wochen 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Mittlere Kontamination 
 Aerosolbildende Einrichtungen abschalten 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Hochchlorung des Beckenwasserkreislaufs 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung aller Becken, die an die Filteranlage angeschlossen sind 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion, 
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination 
 Sofortiges Nutzungsverbot bei Nachweis > 10.000 KBE/100 ml 
 Freigabe des Badebetriebes erst nach mikrobiologischem Befund  
 < 1.000 KBE/100 ml im Beckenwasser

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination 
 Keine Maßnahmen erforderlich

Sehr geringe Kontamination 
 Monatliche Nachuntersuchung 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Geringe Kontamination 
 Nachuntersuchung des Filtrats und des Beckenwassers innerhalb von 4 Wochen

Bei erneut positivem Befund 
 Desinfizierende Filterspülung 
 Gesundheitsamt informieren

Mittlere Kontamination 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Überprüfung der Aufbereitung 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung des Beckenwassers 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion,  
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination  
 Ggf. Nutzungseinschränkungen (z.B. aerosolbildende Einrichtungen abschalten)

Das Auftreten von E.coli weist auf fäkale Verunreinigung hin.

Der Keim verursacht unter anderem Entzündungen des Gehörganges, der Nasen-Nebenhöhlen und der Haut.

Über Aerosole aufgenommen, können Legionellen zu ernsten Krankheiten führen. Mangelhaft gespülte Filter 
und verschmutzte Wasserspeicher bieten den Keimen ausgezeichnete Wachstumsbedingungen.

Parameter

Koloniezahl 36 °C 
Escherichia coli 

Pseudomonas aeruginosa

Einheit

KBE/1 ml 
KBE/100 ml 
KBE/100 ml

Filtrat

100 
0 
0

Reinwasser

20 
0 
0

Beckenwasser

100 
0 
0

Durchzuführende Messungen:

Empfohlene Filtrationsgeschwindigkeit für Mehrschichtfilter 
 
 

Filterspülgeschwindigkeit Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Filterspülung Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Reaktionszeit Flockungsmittel bis Filtereintritt 
 

Aufbereitungsvolumenstrom pro Badegast  
 
 
 

Füllwasserzusatz pro Badegast 
 

Zulässiger Anteil sekundäres Füllwasser 
  

Desinfektionsleistung Chlorungsanlage 
bezogen auf den Volumenstrom 

 
Sollwert Desinfektion Spülwasserbehälter

≤ 15 m/h offene Überstauschnellfilter 
≤ 30 m/h Schnellfilter im Über- oder Unterdruckbetrieb 
 
≥ 45 m/h (empfohlen 50 - 65 m/h)  
 
Mindestens 1 x wöchentlich / Empfohlen 2 x wöchentlich 
 
≥ 10 Sekunden (ca. 15 m) 
 
2 m³/Person DIN 19643-2  
1,67 m³/Person DIN 19643-3 (Ozonung) 
1 m³/Person DIN 19643-4 (UF) 
 
≥ 30 Liter im Wochendurchschnitt 
 
≤ 80 % 
 
Hallenbad ≥ 2 g/m³ 
Freibad ≥ 10 g/m³ 
 
0,5 mg/l freies Chlor oder 0,3 mg/l Chlordioxid

©© Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben
Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Alle Werte sind im Betriebstagebuch festzuhalten (z.B. zeitsparend mit mein.Schwimmbad).  
Die Kontrollmessung für freies und gebundenes Chlor darf unter folgenden Bedingungen   
auf 1 x täglich nachmittags reduziert werden:

 Hygienehilfsparameter wurden 4 Wochen lang eingehalten 
 Es liegt keine starke Belastung vor 
 Technische Änderungen liegen mindestens 3 Wochen zurück

pH-Wert

Freies Chlor

Redox-Spannung

Der pH-Wert hat wesentlichen Einfluss auf die Wirksamkeit der Desinfektion und die Flockung. Hier gilt: Neutral ist ideal. 

Die Einhaltung der DIN-Werte ist zur Wasserdesinfektion zwingend erforderlich.

Maß für die Keimtötungsgeschwindigkeit. Häufige Unterschreitungen können auf Nicht-Einhaltung der mikrobiologischen Anforderungen hindeuten.

Neugierig 
geworden?

Kontaktieren 
Sie uns

Technische Anforderungen

HINWEIS: Seit April 2021 ist das  
Brom-Ozon-Verfahren normiert.  

(DIN 19643-5)

Gebundenes Chlor 
(„Chloramine“)

Trihalogenmethane 
(THM)

Bromat,  
∑ Chlorit + Chlorat

Differenz zwischen dem Gehalt an Gesamtchlor und dem Gehalt an freiem Chlor.  
Maß für die als Nebenprodukte der Desinfektion entstehenden Chlor-Stickstoff-Verbindungen.

Als weitere Nebenprodukte können Chlor-Kohlenstoff-Verbindungen, die sogenannten THM entstehen. Sie sind leichtflüchtig  
und reichern sich über der Wasseroberfläche an. Die toxische und krebserzeugende Wirkung der THM ist kritisch für Leber und Niere.

Bromat, Chlorit und Chlorat, gelten als gesundheitsschädlich und gehören – ebenso wie gebundenes Chlor und THM – zu den  
Desinfektionsnebenprodukten.

 Säurekapazität  Die Säurekapazität entsteht durch die Aufnahme der Karbonate von Calcium, Magnesium und Natrium durch das Wasser.  
Bei der Aufbereitung des Beckenwassers ist eine höhere Säurekapazität günstig, da sie durch ihre Pufferwirkung ein zu starkes Absinken  
des pH-Werts in Folge der pH-Wert-Einstellung verhindern kann.

Es handelt sich um einen Summenparameter, der die Belastung des Beckenwassers mit organischen Stoffen anzeigt. Die Oxidierbarkeit wird  
hauptsächlich durch den Eintrag organischer Stoffe durch Badegäste erhöht. 

Maß für die Belastung des Beckenwassers mit organischen Substanzen. Gibt Hinweise auf eine erhöhte Füllwasserbelastung, auf einen  
größeren Eintrag von organischen Stoffen durch Badegäste und/oder auf den Optimierungsbedarf der Aufbereitung.

Freies und gebundenes Chlor 
pH–Wert (elektrometrisch oder photometrisch) 

Säurekapazität 
Ozon

3 x täglich 
1 x täglich zu Beginn 
wöchentlich 
täglich

1 Laut DIN 19643-2 Tabelle 6 ist ein oberer Wert von 0,030 mg/l für das Filtrat zur Prüfung der Filtration definiert.

1 Der TOC und die Oxidierbarkeit sind zwei verschiedene Parameter zur Bestimmung der organischen Belastung. Sie können nicht ineinander umgerechnet werden.

Weitere Informationen 

finden Sie im  

mein.Hilfecenter

Oxidierbarkeit 1 /  
KMnO4-Verbrauch

TOC 1

02
 | 

20
24

Grenzwerte  
für Filtrat und  
Reinwasser

1

2 
3 

1

2 
3

4

5 

QR-Code scannen

Witty-Austria GmbH & Co. KG

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Serviceposter Händedesinfektion

Schmuck, wie Ringe und Uhren ablegen

Nur saubere und trockene Hände  

desinfizieren

Ausreichend Desinfektionsmittel  

verwenden (2 Hübe)

Besonderes Augenmerk auf:

Personalhygiene

So verhalten Sie sich richtig

Desinfektionsmittel  

gleichmäßig für  

mindestens  

30 Sekunden  

einreiben, bis die  

Handfläche  

trocken ist.

 

Händedesinfektion 

schützt!

Fingerkuppen und Fingernägel 

Daumen 

Fingerzwischenräume 

Handgelenke

Bitte beachten: 

aller Infektionskrankheiten  

werden über die Hände  

übertragen!

80 %

w

Witty-Austria GmbH & Co. KG
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Personalhygiene

HACCP-System Keime & Co.

So verhalten Sie sich richtig

Bei der Arbeit: 

Helle und saubere Arbeitskleidung  

verwenden
Haare zusammenbinden  

oder Kopfbedeckung tragenKeine Ringe oder  Unterarmschmuck tragenVerletzungen mit wasserdichten  

Pflastern abdeckenHände vor Arbeitsbeginn  
gründlich waschen  und desinfizieren

Bitte beachten: In der feucht-warmen Umgebung der 
Küche können sich Keime  

explosionsartig vermehren.  
Eine richtig angewandte  

Personalhygiene ist  
deshalb besonders wichtig.

!

Serviceposter Personalhygiene 

Witty-Austria GmbH & Co. KG
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 
Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 
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Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 
Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 
Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch 01
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Hautschutzplan
gemäß TRGS 401*

?

Hautschutz

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, nach 
Pausen, vor Feucht-
arbeiten und nach
Händereinigung

Womit ?
Witty-Lavaderm S

Wie viel? 
nach Bedarf

Händereinigung

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, bei 
sichtbarer
Verschmutzung und 
nach Toilettenbesuch

Wie? 
Handwaschseife auf 
den feuchten Händen 
aufschäumen und
anschließend gut mit 
Wasser abspülen.  
Die Hände gründlich
abtrocknen.

Womit ?
Witty-Lavana (Hand-
waschseife) oder 
Witty-Lavalin (Seifen-
creme mit Aloe Vera)

Wie viel? 
1 Hub (Dosierspender),
mindestens 20 Sekun-
den einwirken lassen

?

Hände- 
desinfektion

Wann? 
nach Bedarf, vor Kon-
takt mit Lebensmitteln,
immer nach Ablegen 
der Handschuhe, nach 
Toilettenbesuchen

Wie? 
Die Haut mit der  
unverdünnten  
Desinfektionslösung 
einreiben. Die Haut 
während der gesam-
ten Einwirkzeit feucht 
halten. Schmuck vor
Gebrauch ablegen.

* TRGS 401: Technische Regeln für Gefahrstoffe: Gefährdung durch Hautkontakt Ermittlung - Beurteilung - Maßnahmen

Bei der Händedesinfektion kritische Bereiche nicht vergessen: Fingerkuppen und Fingernägel, Fingerzwischenräume,  
Handgelenke, Daumen!

Womit ?
Witty-Sterile
Pure oder 
Witty-Sterile Protect

Wie viel? 
2 Hübe (3 ml), mindes-
tens 30 Sekunden
einwirken lassen

Hautpflege
Schutz- 

ausrüstung

Wann? 
nach Bedarf
zu Beginn der Pausen, 
bei Arbeitsende

Wann? 
nach Bedarf

Wie? 
Verwenden Sie Hand-
schuhe bei längerem 
Kontakt mit Wasser 
und bei Reinigungs- 
oder Desinfektionsar-
beiten. Auf Handschu-
he, die für den Zweck 
geeignet sind, achten.

Womit ?
Witty-Lavaderm P

Womit ?
Schutzhandschuhe

Wie viel? 
nach Bedarf 

? ? ?

Serviceposter Hautschutzplan

Wie? 
Schmuck ablegen, 
Hautschutzcreme 
gründlich in die 
Hände einmassieren 
und einziehen 
lassen.

Wie? 
Gleichmäßig auf 
die gereinigten 
und trockenen 
Hände auftragen 
und gründlich 
einmassieren.

Service-Poster Schwimmbad-Kompass

Das übersichtliche Poster (DIN A1-Format) unterstützt Sie bei  
Fragen rund um mikrobiologische und chemische Parameter  

sowie Schwimmbad-Technik.

Reinigungs- lösungen
Kraftvolle Lösungen zur Geschirr-reinigung, Reinigung, Desinfektion  und Personalhygiene

Für Care, House-
keeping & Catering

Beim Abschluss eines CTS plus- Vertrags 

bis zum 30. Juni 2024 erhalten  Sie ein 

kostenloses Kescher-Set geschenkt.

                                           Art.-Nr.:  WI1100201

Sonderaktion

Witty-Austria GmbH & Co. KG 

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH

Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau

Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 - 16  

D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  

Fax +49 (0) 82 92/999-200  

info@witty.de
www.witty.eu
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Wie werde ich CTS plus-Kunde?
Im ersten Schritt erfasst Ihr Witty- 

Fachberater alle erforderlichen Daten  

und erstellt Ihnen auf dieser Basis ein  

individuelles Vertragsangebot.

Nach Vertragsabschluss können 

Sie unkompliziert bestellen und 

profitieren sofort von  

besonderen Konditionen.

Witty-Analytic Connect
Witty-Pool Star ist der neue Stern unter den Dosier-  

anlagen. Dieses Komplettsystem deckt die gesamte   

Wasseraufbereitung ab, von der Flockung über den  

 pH-Wert bis zur Wasserdesinfektion mit Witty-Pool Cl  Natriumhypochlorit.  

Der große Vorteil: Ein Komplettsystem  statt mehrerer Insellösungen.  

Die Dosieranlage wird per intuitiv  bedienbarer App über eine  

Bluetooth-Verbindung eingestellt.  Mit Anbindung an den digitalen  

Assistenten mein.Schwimmbad  behalten Sie Status-, Leer- und  

Störmeldungen jederzeit im Blick.  Eine Witty-Pool Star ist für  

öffentliche Bäder und für Hotelpools  gleichermaßen erste Wahl.

Witty-Analytic Connect läutet die nächste 

Generation der Photometer ein. Das handliche 

Gerät liefert präzise Messwerte aller wichtigen 

Managt die gesamte Wasseraufbereitung

Liefert Wasserwerte einfacher denn je

Witty-Pool Star

Weitere Infos zu 
Witty-Analytic  
Connect

Weitere Infos zu 
Witty-Pool Star

Weitere 
Techniken

CTS plus
einfach clever 
kombiniert

Parameter, wie pH-Wert, Ozon, Säurekapazität,  

freies und gebundenes Chlor, nach Vorgabe der DIN19643-2/

Bäderhygieneverordnung 2012/SIA385. Durch die Anbindung 

an den digitalen Assistenten mein.Schwimmbad werden die 

Messwerte automatisch übermittelt und für das jeweilige 

Becken dokumentiert. Diese zeitsparende Lösung ermöglicht 

eine lückenlose Dokumentation der Handmesswerte.

Neueste Technik für Ihren CTS plus-Vertrag

!

Tipp:   
Gedruckte Exemplare 

erhalten Sie auf Anfrage 
über Ihren persönlichen 

Witty-Fachberater.

Einfacher Wechsel
zwischen Objekten

Verwalten Sie mehrere Objekte? 
Wechseln Sie mit einem Klick  
zwischen Ihren Objekten und  
greifen Sie geordnet auf die  
jeweiligen Dokumente zu.

Alle Dokumente  
an einem Ort

mein.Aktenschrank bietet eine klare Übersicht 
Ihrer Witty-Dokumente, gegliedert nach  

Dokumentenkategorien und Dokumententypen.

In mein.Aktenschrank stehen Ihnen online  
Dokumente aus den folgenden Kategorien zentral 

zur Verfügung:

Ihr Feedback ist uns wichtig!
Neue Ideen, Kritik, Verbesserungsmöglichkeiten? 

Geben Sie 
Feedback 

BASIC LIGHT BRONZE SILBER

Mehr Infos  
zu meine. 
Checklisten

Sichern Sie sich jetzt  
kostenlos Ihren  
60 Tage Testzugang  
in der Beta-Version von 
meine.Checklisten.

Unbegrenzte Anzahl an Vorlagen

Nutzung aktiver Vorlagen

Kategorie-Verwaltung

Benutzer-Zuweisung

Unterschiedliche Feldtypen

Maßnahmen an Checklisten 

Fristen und Erinnerungen

2

begrenzt

unbegrenzt

begrenzt

15

unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt

Übrigens:
Der Funktionsumfang von  
meine.Checklisten wird nach  
und nach erweitert. Freuen  
Sie  sich auf weitere Features 
wie eine Offline-App, erweiterte 
Möglichkeiten zur Datenanalyse
oder die Scan-Funktion von 
QR-Codes. 

Coming
soon 

BASIC

kostenlos

für Sie 

Direkt zum
Log-in

Noch kein 
Witty-Kunde?

Wir freuen 
uns auf Ihre 
Anfrage!

Übrigens:
Wir stellen Ihnen 
als angemeldeter 
Witty-Kunde exklusiv 
kostenlose Personal-
schulungsvideos zur 
Verfügung.

https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.aktenschrank/
https://aktenschrank.mein.witty.eu/
https://www.witty.eu/service/digital-services/mein.hilfecenter/
https://digital-support.freshdesk.com/support/home


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Service-Dokumente

Vertrags-Dokumente

Labor-Dokumente

Witty-Belege

*Aktion gültig bis 30.11.2024 

Early Bird
Angebot*

Die digitale  
Servicewelt  
von Witty

mein.Aktenschrank
Die digitale Dokumentenverwaltung

In Ihrem mein.Aktenschrank finden Sie alle relevanten Witty-Dokumente – von Belegen bis zu Laborbefunden – zentral an einem Ort. 
Mit nur einem Klick können Sie die gewünschten Dokumente einsehen oder herunterladen. Darüber hinaus erhalten Sie alle kunden-
individuellen Dokumente, wie aktuelle Serviceberichte, direkt per E-Mail.

Direkt zum
Download-Center

Mehr Infos zu 
mein.Aktenschrank

Direkt zu
den FAQ

Direkt zur
Wissensbank Direkt zum

Video-Center

meine.Checklisten
Effizientes Aufgabenmanagement

Witty-Austria GmbH & Co. KG 
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 
Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH
Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau
Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 - 16  
D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  
Fax +49 (0) 82 92/999-200  
info@witty.de
www.witty.eu 10
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Download-Center

Video-Center

Informationen auf Knopfdruck

Bewegte Einblicke in die Firma und das Produktportfolio

Im Download-Center finden Sie eine umfangreiche Sammlung an digitalen Info-Postern, 
Flyern, Produktprospekten, Vorlagen und vielem mehr. Durchstöbern Sie unsere Auswahl 
und laden Sie die gewünschten Dokumente ganz einfach herunter.

Mit meine.Checklisten haben Sie künftig die Möglichkeit  
individuelle Checklisten zu erstellen, für eine einfache und  
lückenlose Dokumentation. mein.Schwimmbad-Nutzer  
profitieren außerdem von der Synchronisation Ihrer  
Checklisten mit Ihrem Betriebstagebuch. 

Verschaffen Sie sich schon heute einen Überblick  
über die Funktionen und Pakete

Große Auswahl an unterschiedlichen Service-Postern  
(DIN A4-Format) zu Themen wie Personalhygiene, Schutz- 
kleidung, Geschirrreinigung, Dosierung und vieles mehr. 

Im Video-Center erwartet Sie eine Sammlung an bewegten Einblicken in die Firma Witty und unsere Produkte. 
Entdecken Sie beispielsweise unsere nachhaltige Produktlinie Witty-Verde oder lernen Sie den digitalen  
Assistenten mein.Schwimmbad kennen, der Ihnen hilft , Ihr Schwimmbad smarter zu gestalten.

Sie nutzen unsere digitalen Serviceleistungen und Ihnen fehlt eine Funktion oder Sie haben 
eine Idee für neue Features? Dann melden Sie uns Ihre Ideen und gestalten Sie mit uns die 
digitale Servicewelt von Witty. 

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur Selbsthilfe

Spezifische Fragestellungen und Antworten 
zu beispielsweise Hygiene-Parametern und 
technischen Anforderungen finden Sie in 
der Wissensdatenbank.

Geben Sie Ihre Suchbegriffe ein und  
erhalten Sie sofort relevante Informationen.

Direkt auf unserer Homepage finden Sie eine 
Übersicht der häufigsten Fragen zu unseren  
digitalen Anwendungen sowie allgemeine  
Hilfestellungen.

Häufige Fragen (FAQ)

FAQ mein.Witty

FAQ mein.Shop

FAQ mein.Schwimmbad

Erweiterte Wissensdatenbank

FAQ allgemein

Unter den FAQ  
nicht fündig  
geworden?

    

Schwimmbad-Kompass 
für Profis

Mikrobiologische Parameter Chemische Parameter im Beckenwasser

Betriebliche Eigenkontrolle

1 x 
täglich

Technik kurz & knapp

Obere Werte im Beckenwasser Hygiene-Hilfsparameter Weitere technische Werte – Empfehlungen

Die wichtigsten Parameter kurz erklärt

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit Optimierungsbedarf

Maßnahmen bei Legionella species im Beckenwasser

Maßnahmen bei Legionella species im Filtrat

Handlungsempfehlungen
Um die mikrobiologischen Anforderungen unter bestimmten Betriebsbedingungen einzuhalten, kann der Wert für  

freies Chlor im Beckenwasser bis 1,2 mg/l erhöht werden.  
Bei akutem mikrobiologischem Befall des Beckenwassers oder fäkaler Verunreinigung sollte eine Hochchlorung  

unter Sperrung des Beckens auf 10 mg/l freies Chlor über mindestens zwei Stunden erfolgen.  
Siehe auch DGfdB A 23 

Bei Abweichungen besteht ein hygienischer Mangel – und damit eine mögliche Gesundheitsgefährdung.  
Sofortiges Handeln ist erforderlich! 

Für diese Parameter sind in der DIN 19643 keine konkreten Grenzwerte genannt.  
Die genannten Werte sind für einen optimalen Aufbereitungsprozess und für den Werterhalt des Schwimmbeckens wichtig.  

Hygiene-Hilfsparameter 

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit gegebenenfalls erforderlichem Optimierungsbedarf

Langfristig kann eine Beeinträchtigung der Gesundheit nicht ausgeschlossen werden,  
deshalb sollte bei Überschreitungen eine Minimierung erreicht werden.

Abweichungen können eine unzureichende Funktion anzeigen, in der Regel bestehen dadurch keine unmittelbaren  
hygienischen oder gesundheitlichen Risiken; eine Optimierung/Korrektur ist erforderlich. 

Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Bei Freibädern sind während höherer Chlorung höhere Werte zulässig. Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Wird aktuell neu bewertet. Werte aus Vorsorgegründen so niedrig wie möglich halten, denn es ist mit einer deutlichen Absenkung zu rechnen: DIN 19643-1 Fußnote j 

Bei Ozonung: Kein Grenzwert
KMnO₄ = Kaliumpermanganat. Bei Ozonung und Ultrafiltration (UF) ≤ 2 über Füllwasser (FW). Liegt das FW < 2 KMnO₄ ist 2 anzusetzen. 
O₂ = Sauerstoff. Bei Ozonung und UF ≤ 0,5 über FW. Liegt das FW < 0,5 O₂ ist 0,5 anzusetzen. 
TOC (kann alternativ zur Oxidierbarkeit gemessen werden).
Dieser Wert gilt auch für Bäder ohne Flockung. Werden die Werte für das Flockungsmittel (Aluminium und/oder Eisen)  
sowie Oxidierbarkeit/TOC und gebundenes Chlor eingehalten, so sind auch bei Unterschreitung dieses Parameters  
keine Maßnahmen erforderlich – siehe DIN 19643-1 Tabelle 2 Fußnote O.  
Achtung! Rein hygienisch betrachtet, je nach baulichen Gegebenheiten und Technik, können Maßnahmen nötig werden.

pH-Wert

Freies Chlor

 

Redox-Spannung

Chloride 

 
 

Gesamthärte 
 

Sulfate 
 

Ortho-Phosphate (als P) 1

Gebundenes Chlor 1

Trihalogenmethane (THM) 2

Arsen (nur bei Arsen-haltigem Füllwasser)

Bromat 3

∑ Chlorit + Chlorat 3

Nitrat 1 
 

Aluminium 
 

Eisen 
 

Oxidierbarkeit als KMnO₄ 2 
 

Oxidierbarkeit als O₂ 3 
 

TOC 4 
 

Säurekapazität 5 
 

Säurekapazität bei Warmsprudelbecken mit eigener  
Aufbereitung und/oder Flockungsmittel mit Basizität > 65 % 5 

 
Ozon, vor Einlauf in Sorptionsfilter 

 
Ozon im Filtrat

Flockung mit Al- oder Al/Fe-Salzen 
Flockung mit Fe-Salzen 
Mit Fe-Salzen und Meerwasser 
 
Beckenwasser 
 Mit Ozon 
 Warmsprudelbecken mit  
 und ohne Ozon 
 
Süßwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3    
 7,3 < pH ≤ 7,5

Meerwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3 
 7,3 < pH ≤ 7,8

< 200 
< 400

 
 
< 22 
 
< 200 
 
< 0,030

≤ 0,2

≤ 0,02

≤ 0,2

≤ 2

≤ 30

20 über Füllwasser 
 

≤ 0,05 
 

≤ 0,02 
 

≤ 3 über Füllwasser 
 

≤ 0,75 über Füllwasser 
 

≤ 2,5 fester Grenzwert 
 

≥ 0,7  
 

≥ 0,3 
 
 

≥ 0,3 
 

≤ 0,05

6,5 – 7,2 
6,5 – 7,5 
6,5 – 7,8 

 
0,3 – 0,6 
0,2 – 0,5 
0,7 – 1,0 

 
 
 

≥ 750 
≥ 770

 
≥ 700 
≥ 720

mg/l 

 
 
°dH 
 
mg/l 
 
mg/l

 

mg/l 
 
 
 
 

mV

Wenn VA-Bauteile aus 1.4301 Edelstahl 
Wenn VA-Bauteile aus 1.4404 Edelstahl (V4A)

Aus korrosionstechnischen Gründen sollte der Chloridgehalt nicht zu stark ansteigen. 
 
Hohe Gesamthärten begünstigen Kalk- bzw. Gipsausfällungen. 
 
Höhere Sulfatkonzentrationen gelten gemäß DIN 4030-1 bereits als schwach betonangreifend. 
 
Bei Überschreitung kann das Algenwachstum begünstigt werden.

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mmol/l 
 

mmol/l 
 
 

mg/l 
 

mg/l

Escherichia coli

Pseudomonas aeruginosa

Legionella species

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 100 
 
 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 
 

> 1.000

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 10 
 
 

> 10 bis 100 

 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 

> 1.000

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination  
 Keine Maßnahmen erforderlich

Geringe Kontamination 
 Gesundheitsamt informieren 
 Nachuntersuchung innerhalb 4 Wochen 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Mittlere Kontamination 
 Aerosolbildende Einrichtungen abschalten 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Hochchlorung des Beckenwasserkreislaufs 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung aller Becken, die an die Filteranlage angeschlossen sind 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion, 
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination 
 Sofortiges Nutzungsverbot bei Nachweis > 10.000 KBE/100 ml 
 Freigabe des Badebetriebes erst nach mikrobiologischem Befund  
 < 1.000 KBE/100 ml im Beckenwasser

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination 
 Keine Maßnahmen erforderlich

Sehr geringe Kontamination 
 Monatliche Nachuntersuchung 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Geringe Kontamination 
 Nachuntersuchung des Filtrats und des Beckenwassers innerhalb von 4 Wochen

Bei erneut positivem Befund 
 Desinfizierende Filterspülung 
 Gesundheitsamt informieren

Mittlere Kontamination 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Überprüfung der Aufbereitung 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung des Beckenwassers 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion,  
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination  
 Ggf. Nutzungseinschränkungen (z.B. aerosolbildende Einrichtungen abschalten)

Das Auftreten von E.coli weist auf fäkale Verunreinigung hin.

Der Keim verursacht unter anderem Entzündungen des Gehörganges, der Nasen-Nebenhöhlen und der Haut.

Über Aerosole aufgenommen, können Legionellen zu ernsten Krankheiten führen. Mangelhaft gespülte Filter 
und verschmutzte Wasserspeicher bieten den Keimen ausgezeichnete Wachstumsbedingungen.

Parameter

Koloniezahl 36 °C 
Escherichia coli 

Pseudomonas aeruginosa

Einheit

KBE/1 ml 
KBE/100 ml 
KBE/100 ml

Filtrat

100 
0 
0

Reinwasser

20 
0 
0

Beckenwasser

100 
0 
0

Durchzuführende Messungen:

Empfohlene Filtrationsgeschwindigkeit für Mehrschichtfilter 
 
 

Filterspülgeschwindigkeit Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Filterspülung Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Reaktionszeit Flockungsmittel bis Filtereintritt 
 

Aufbereitungsvolumenstrom pro Badegast  
 
 
 

Füllwasserzusatz pro Badegast 
 

Zulässiger Anteil sekundäres Füllwasser 
  

Desinfektionsleistung Chlorungsanlage 
bezogen auf den Volumenstrom 

 
Sollwert Desinfektion Spülwasserbehälter

≤ 15 m/h offene Überstauschnellfilter 
≤ 30 m/h Schnellfilter im Über- oder Unterdruckbetrieb 
 
≥ 45 m/h (empfohlen 50 - 65 m/h)  
 
Mindestens 1 x wöchentlich / Empfohlen 2 x wöchentlich 
 
≥ 10 Sekunden (ca. 15 m) 
 
2 m³/Person DIN 19643-2  
1,67 m³/Person DIN 19643-3 (Ozonung) 
1 m³/Person DIN 19643-4 (UF) 
 
≥ 30 Liter im Wochendurchschnitt 
 
≤ 80 % 
 
Hallenbad ≥ 2 g/m³ 
Freibad ≥ 10 g/m³ 
 
0,5 mg/l freies Chlor oder 0,3 mg/l Chlordioxid

©© Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben
Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Alle Werte sind im Betriebstagebuch festzuhalten (z.B. zeitsparend mit mein.Schwimmbad).  
Die Kontrollmessung für freies und gebundenes Chlor darf unter folgenden Bedingungen   
auf 1 x täglich nachmittags reduziert werden:

 Hygienehilfsparameter wurden 4 Wochen lang eingehalten 
 Es liegt keine starke Belastung vor 
 Technische Änderungen liegen mindestens 3 Wochen zurück

pH-Wert

Freies Chlor

Redox-Spannung

Der pH-Wert hat wesentlichen Einfluss auf die Wirksamkeit der Desinfektion und die Flockung. Hier gilt: Neutral ist ideal. 

Die Einhaltung der DIN-Werte ist zur Wasserdesinfektion zwingend erforderlich.

Maß für die Keimtötungsgeschwindigkeit. Häufige Unterschreitungen können auf Nicht-Einhaltung der mikrobiologischen Anforderungen hindeuten.

Neugierig 
geworden?

Kontaktieren 
Sie uns

Technische Anforderungen

HINWEIS: Seit April 2021 ist das  
Brom-Ozon-Verfahren normiert.  

(DIN 19643-5)

Gebundenes Chlor 
(„Chloramine“)

Trihalogenmethane 
(THM)

Bromat,  
∑ Chlorit + Chlorat

Differenz zwischen dem Gehalt an Gesamtchlor und dem Gehalt an freiem Chlor.  
Maß für die als Nebenprodukte der Desinfektion entstehenden Chlor-Stickstoff-Verbindungen.

Als weitere Nebenprodukte können Chlor-Kohlenstoff-Verbindungen, die sogenannten THM entstehen. Sie sind leichtflüchtig  
und reichern sich über der Wasseroberfläche an. Die toxische und krebserzeugende Wirkung der THM ist kritisch für Leber und Niere.

Bromat, Chlorit und Chlorat, gelten als gesundheitsschädlich und gehören – ebenso wie gebundenes Chlor und THM – zu den  
Desinfektionsnebenprodukten.

 Säurekapazität  Die Säurekapazität entsteht durch die Aufnahme der Karbonate von Calcium, Magnesium und Natrium durch das Wasser.  
Bei der Aufbereitung des Beckenwassers ist eine höhere Säurekapazität günstig, da sie durch ihre Pufferwirkung ein zu starkes Absinken  
des pH-Werts in Folge der pH-Wert-Einstellung verhindern kann.

Es handelt sich um einen Summenparameter, der die Belastung des Beckenwassers mit organischen Stoffen anzeigt. Die Oxidierbarkeit wird  
hauptsächlich durch den Eintrag organischer Stoffe durch Badegäste erhöht. 

Maß für die Belastung des Beckenwassers mit organischen Substanzen. Gibt Hinweise auf eine erhöhte Füllwasserbelastung, auf einen  
größeren Eintrag von organischen Stoffen durch Badegäste und/oder auf den Optimierungsbedarf der Aufbereitung.

Freies und gebundenes Chlor 
pH–Wert (elektrometrisch oder photometrisch) 

Säurekapazität 
Ozon

3 x täglich 
1 x täglich zu Beginn 
wöchentlich 
täglich

1 Laut DIN 19643-2 Tabelle 6 ist ein oberer Wert von 0,030 mg/l für das Filtrat zur Prüfung der Filtration definiert.

1 Der TOC und die Oxidierbarkeit sind zwei verschiedene Parameter zur Bestimmung der organischen Belastung. Sie können nicht ineinander umgerechnet werden.

Weitere Informationen 

finden Sie im  

mein.Hilfecenter

Oxidierbarkeit 1 /  
KMnO4-Verbrauch

TOC 1

02
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Grenzwerte  
für Filtrat und  
Reinwasser

1

2 
3 

1

2 
3

4

5 

QR-Code scannen

Witty-Austria GmbH & Co. KG

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Serviceposter Händedesinfektion

Schmuck, wie Ringe und Uhren ablegen

Nur saubere und trockene Hände  

desinfizieren

Ausreichend Desinfektionsmittel  

verwenden (2 Hübe)

Besonderes Augenmerk auf:

Personalhygiene

So verhalten Sie sich richtig

Desinfektionsmittel  

gleichmäßig für  

mindestens  

30 Sekunden  

einreiben, bis die  

Handfläche  

trocken ist.

 

Händedesinfektion 

schützt!

Fingerkuppen und Fingernägel 

Daumen 

Fingerzwischenräume 

Handgelenke

Bitte beachten: 

aller Infektionskrankheiten  

werden über die Hände  

übertragen!

80 %

w

Witty-Austria GmbH & Co. KG
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Personalhygiene

HACCP-System Keime & Co.

So verhalten Sie sich richtig

Bei der Arbeit: 

Helle und saubere Arbeitskleidung  

verwenden
Haare zusammenbinden  

oder Kopfbedeckung tragenKeine Ringe oder  Unterarmschmuck tragenVerletzungen mit wasserdichten  

Pflastern abdeckenHände vor Arbeitsbeginn  
gründlich waschen  und desinfizieren

Bitte beachten: In der feucht-warmen Umgebung der 
Küche können sich Keime  

explosionsartig vermehren.  
Eine richtig angewandte  

Personalhygiene ist  
deshalb besonders wichtig.

!

Serviceposter Personalhygiene 
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Hautschutzplan
gemäß TRGS 401*

?

Hautschutz

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, nach 
Pausen, vor Feucht-
arbeiten und nach
Händereinigung

Womit ?
Witty-Lavaderm S

Wie viel? 
nach Bedarf

Händereinigung

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, bei 
sichtbarer
Verschmutzung und 
nach Toilettenbesuch

Wie? 
Handwaschseife auf 
den feuchten Händen 
aufschäumen und
anschließend gut mit 
Wasser abspülen.  
Die Hände gründlich
abtrocknen.

Womit ?
Witty-Lavana (Hand-
waschseife) oder 
Witty-Lavalin (Seifen-
creme mit Aloe Vera)

Wie viel? 
1 Hub (Dosierspender),
mindestens 20 Sekun-
den einwirken lassen

?

Hände- 
desinfektion

Wann? 
nach Bedarf, vor Kon-
takt mit Lebensmitteln,
immer nach Ablegen 
der Handschuhe, nach 
Toilettenbesuchen

Wie? 
Die Haut mit der  
unverdünnten  
Desinfektionslösung 
einreiben. Die Haut 
während der gesam-
ten Einwirkzeit feucht 
halten. Schmuck vor
Gebrauch ablegen.

* TRGS 401: Technische Regeln für Gefahrstoffe: Gefährdung durch Hautkontakt Ermittlung - Beurteilung - Maßnahmen

Bei der Händedesinfektion kritische Bereiche nicht vergessen: Fingerkuppen und Fingernägel, Fingerzwischenräume,  
Handgelenke, Daumen!

Womit ?
Witty-Sterile
Pure oder 
Witty-Sterile Protect

Wie viel? 
2 Hübe (3 ml), mindes-
tens 30 Sekunden
einwirken lassen

Hautpflege
Schutz- 

ausrüstung

Wann? 
nach Bedarf
zu Beginn der Pausen, 
bei Arbeitsende

Wann? 
nach Bedarf

Wie? 
Verwenden Sie Hand-
schuhe bei längerem 
Kontakt mit Wasser 
und bei Reinigungs- 
oder Desinfektionsar-
beiten. Auf Handschu-
he, die für den Zweck 
geeignet sind, achten.

Womit ?
Witty-Lavaderm P

Womit ?
Schutzhandschuhe

Wie viel? 
nach Bedarf 

? ? ?

Serviceposter Hautschutzplan

Wie? 
Schmuck ablegen, 
Hautschutzcreme 
gründlich in die 
Hände einmassieren 
und einziehen 
lassen.

Wie? 
Gleichmäßig auf 
die gereinigten 
und trockenen 
Hände auftragen 
und gründlich 
einmassieren.

Service-Poster Schwimmbad-Kompass

Das übersichtliche Poster (DIN A1-Format) unterstützt Sie bei  
Fragen rund um mikrobiologische und chemische Parameter  

sowie Schwimmbad-Technik.

Reinigungs- lösungen
Kraftvolle Lösungen zur Geschirr-reinigung, Reinigung, Desinfektion  und Personalhygiene

Für Care, House-
keeping & Catering

Beim Abschluss eines CTS plus- Vertrags 

bis zum 30. Juni 2024 erhalten  Sie ein 

kostenloses Kescher-Set geschenkt.

                                           Art.-Nr.:  WI1100201

Sonderaktion

Witty-Austria GmbH & Co. KG 

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH

Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau

Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 - 16  

D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  

Fax +49 (0) 82 92/999-200  

info@witty.de
www.witty.eu
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Wie werde ich CTS plus-Kunde?
Im ersten Schritt erfasst Ihr Witty- 

Fachberater alle erforderlichen Daten  

und erstellt Ihnen auf dieser Basis ein  

individuelles Vertragsangebot.

Nach Vertragsabschluss können 

Sie unkompliziert bestellen und 

profitieren sofort von  

besonderen Konditionen.

Witty-Analytic Connect
Witty-Pool Star ist der neue Stern unter den Dosier-  

anlagen. Dieses Komplettsystem deckt die gesamte   

Wasseraufbereitung ab, von der Flockung über den  

 pH-Wert bis zur Wasserdesinfektion mit Witty-Pool Cl  Natriumhypochlorit.  

Der große Vorteil: Ein Komplettsystem  statt mehrerer Insellösungen.  

Die Dosieranlage wird per intuitiv  bedienbarer App über eine  

Bluetooth-Verbindung eingestellt.  Mit Anbindung an den digitalen  

Assistenten mein.Schwimmbad  behalten Sie Status-, Leer- und  

Störmeldungen jederzeit im Blick.  Eine Witty-Pool Star ist für  

öffentliche Bäder und für Hotelpools  gleichermaßen erste Wahl.

Witty-Analytic Connect läutet die nächste 

Generation der Photometer ein. Das handliche 

Gerät liefert präzise Messwerte aller wichtigen 

Managt die gesamte Wasseraufbereitung

Liefert Wasserwerte einfacher denn je

Witty-Pool Star

Weitere Infos zu 
Witty-Analytic  
Connect

Weitere Infos zu 
Witty-Pool Star

Weitere 
Techniken

CTS plus
einfach clever 
kombiniert

Parameter, wie pH-Wert, Ozon, Säurekapazität,  

freies und gebundenes Chlor, nach Vorgabe der DIN19643-2/

Bäderhygieneverordnung 2012/SIA385. Durch die Anbindung 

an den digitalen Assistenten mein.Schwimmbad werden die 

Messwerte automatisch übermittelt und für das jeweilige 

Becken dokumentiert. Diese zeitsparende Lösung ermöglicht 

eine lückenlose Dokumentation der Handmesswerte.

Neueste Technik für Ihren CTS plus-Vertrag

!

Tipp:   
Gedruckte Exemplare 

erhalten Sie auf Anfrage 
über Ihren persönlichen 

Witty-Fachberater.

Einfacher Wechsel
zwischen Objekten

Verwalten Sie mehrere Objekte? 
Wechseln Sie mit einem Klick  
zwischen Ihren Objekten und  
greifen Sie geordnet auf die  
jeweiligen Dokumente zu.

Alle Dokumente  
an einem Ort

mein.Aktenschrank bietet eine klare Übersicht 
Ihrer Witty-Dokumente, gegliedert nach  

Dokumentenkategorien und Dokumententypen.

In mein.Aktenschrank stehen Ihnen online  
Dokumente aus den folgenden Kategorien zentral 

zur Verfügung:

Ihr Feedback ist uns wichtig!
Neue Ideen, Kritik, Verbesserungsmöglichkeiten? 

Geben Sie 
Feedback 

BASIC LIGHT BRONZE SILBER

Mehr Infos  
zu meine. 
Checklisten

Sichern Sie sich jetzt  
kostenlos Ihren  
60 Tage Testzugang  
in der Beta-Version von 
meine.Checklisten.

Unbegrenzte Anzahl an Vorlagen

Nutzung aktiver Vorlagen

Kategorie-Verwaltung

Benutzer-Zuweisung

Unterschiedliche Feldtypen

Maßnahmen an Checklisten 

Fristen und Erinnerungen

2

begrenzt

unbegrenzt

begrenzt

15

unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt

Übrigens:
Der Funktionsumfang von  
meine.Checklisten wird nach  
und nach erweitert. Freuen  
Sie  sich auf weitere Features 
wie eine Offline-App, erweiterte 
Möglichkeiten zur Datenanalyse
oder die Scan-Funktion von 
QR-Codes. 

Coming
soon 

BASIC

kostenlos

für Sie 

Direkt zum
Log-in

Noch kein 
Witty-Kunde?

Wir freuen 
uns auf Ihre 
Anfrage!

Übrigens:
Wir stellen Ihnen 
als angemeldeter 
Witty-Kunde exklusiv 
kostenlose Personal-
schulungsvideos zur 
Verfügung.

https://www.witty.eu/kontakt-infos/video-center/
https://www.witty.eu/kontakt-infos/download-center/
https://www.witty.eu/media/4c/d0/07/1724079897/Reinigungsflyer%20Schwimmbad%20Q3%202024.pdf


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Service-Dokumente

Vertrags-Dokumente

Labor-Dokumente

Witty-Belege

*Aktion gültig bis 30.11.2024 

Early Bird
Angebot*

Die digitale  
Servicewelt  
von Witty

mein.Aktenschrank
Die digitale Dokumentenverwaltung

In Ihrem mein.Aktenschrank finden Sie alle relevanten Witty-Dokumente – von Belegen bis zu Laborbefunden – zentral an einem Ort. 
Mit nur einem Klick können Sie die gewünschten Dokumente einsehen oder herunterladen. Darüber hinaus erhalten Sie alle kunden-
individuellen Dokumente, wie aktuelle Serviceberichte, direkt per E-Mail.

Direkt zum
Download-Center

Mehr Infos zu 
mein.Aktenschrank

Direkt zu
den FAQ

Direkt zur
Wissensbank Direkt zum

Video-Center

meine.Checklisten
Effizientes Aufgabenmanagement

Witty-Austria GmbH & Co. KG 
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 
Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH
Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau
Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 - 16  
D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  
Fax +49 (0) 82 92/999-200  
info@witty.de
www.witty.eu 10
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Download-Center

Video-Center

Informationen auf Knopfdruck

Bewegte Einblicke in die Firma und das Produktportfolio

Im Download-Center finden Sie eine umfangreiche Sammlung an digitalen Info-Postern, 
Flyern, Produktprospekten, Vorlagen und vielem mehr. Durchstöbern Sie unsere Auswahl 
und laden Sie die gewünschten Dokumente ganz einfach herunter.

Mit meine.Checklisten haben Sie künftig die Möglichkeit  
individuelle Checklisten zu erstellen, für eine einfache und  
lückenlose Dokumentation. mein.Schwimmbad-Nutzer  
profitieren außerdem von der Synchronisation Ihrer  
Checklisten mit Ihrem Betriebstagebuch. 

Verschaffen Sie sich schon heute einen Überblick  
über die Funktionen und Pakete

Große Auswahl an unterschiedlichen Service-Postern  
(DIN A4-Format) zu Themen wie Personalhygiene, Schutz- 
kleidung, Geschirrreinigung, Dosierung und vieles mehr. 

Im Video-Center erwartet Sie eine Sammlung an bewegten Einblicken in die Firma Witty und unsere Produkte. 
Entdecken Sie beispielsweise unsere nachhaltige Produktlinie Witty-Verde oder lernen Sie den digitalen  
Assistenten mein.Schwimmbad kennen, der Ihnen hilft , Ihr Schwimmbad smarter zu gestalten.

Sie nutzen unsere digitalen Serviceleistungen und Ihnen fehlt eine Funktion oder Sie haben 
eine Idee für neue Features? Dann melden Sie uns Ihre Ideen und gestalten Sie mit uns die 
digitale Servicewelt von Witty. 

mein.Hilfecenter
Ihre Hilfe zur Selbsthilfe

Spezifische Fragestellungen und Antworten 
zu beispielsweise Hygiene-Parametern und 
technischen Anforderungen finden Sie in 
der Wissensdatenbank.

Geben Sie Ihre Suchbegriffe ein und  
erhalten Sie sofort relevante Informationen.

Direkt auf unserer Homepage finden Sie eine 
Übersicht der häufigsten Fragen zu unseren  
digitalen Anwendungen sowie allgemeine  
Hilfestellungen.

Häufige Fragen (FAQ)

FAQ mein.Witty

FAQ mein.Shop

FAQ mein.Schwimmbad

Erweiterte Wissensdatenbank

FAQ allgemein

Unter den FAQ  
nicht fündig  
geworden?

    

Schwimmbad-Kompass 
für Profis

Mikrobiologische Parameter Chemische Parameter im Beckenwasser

Betriebliche Eigenkontrolle

1 x 
täglich

Technik kurz & knapp

Obere Werte im Beckenwasser Hygiene-Hilfsparameter Weitere technische Werte – Empfehlungen

Die wichtigsten Parameter kurz erklärt

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit Optimierungsbedarf

Maßnahmen bei Legionella species im Beckenwasser

Maßnahmen bei Legionella species im Filtrat

Handlungsempfehlungen
Um die mikrobiologischen Anforderungen unter bestimmten Betriebsbedingungen einzuhalten, kann der Wert für  

freies Chlor im Beckenwasser bis 1,2 mg/l erhöht werden.  
Bei akutem mikrobiologischem Befall des Beckenwassers oder fäkaler Verunreinigung sollte eine Hochchlorung  

unter Sperrung des Beckens auf 10 mg/l freies Chlor über mindestens zwei Stunden erfolgen.  
Siehe auch DGfdB A 23 

Bei Abweichungen besteht ein hygienischer Mangel – und damit eine mögliche Gesundheitsgefährdung.  
Sofortiges Handeln ist erforderlich! 

Für diese Parameter sind in der DIN 19643 keine konkreten Grenzwerte genannt.  
Die genannten Werte sind für einen optimalen Aufbereitungsprozess und für den Werterhalt des Schwimmbeckens wichtig.  

Hygiene-Hilfsparameter 

Vorsorgewerte mit Minimierungsbedarf

Technische Werte mit gegebenenfalls erforderlichem Optimierungsbedarf

Langfristig kann eine Beeinträchtigung der Gesundheit nicht ausgeschlossen werden,  
deshalb sollte bei Überschreitungen eine Minimierung erreicht werden.

Abweichungen können eine unzureichende Funktion anzeigen, in der Regel bestehen dadurch keine unmittelbaren  
hygienischen oder gesundheitlichen Risiken; eine Optimierung/Korrektur ist erforderlich. 

Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Bei Freibädern sind während höherer Chlorung höhere Werte zulässig. Gelegentliche Überschreitung < 20 % tolerierbar.
Wird aktuell neu bewertet. Werte aus Vorsorgegründen so niedrig wie möglich halten, denn es ist mit einer deutlichen Absenkung zu rechnen: DIN 19643-1 Fußnote j 

Bei Ozonung: Kein Grenzwert
KMnO₄ = Kaliumpermanganat. Bei Ozonung und Ultrafiltration (UF) ≤ 2 über Füllwasser (FW). Liegt das FW < 2 KMnO₄ ist 2 anzusetzen. 
O₂ = Sauerstoff. Bei Ozonung und UF ≤ 0,5 über FW. Liegt das FW < 0,5 O₂ ist 0,5 anzusetzen. 
TOC (kann alternativ zur Oxidierbarkeit gemessen werden).
Dieser Wert gilt auch für Bäder ohne Flockung. Werden die Werte für das Flockungsmittel (Aluminium und/oder Eisen)  
sowie Oxidierbarkeit/TOC und gebundenes Chlor eingehalten, so sind auch bei Unterschreitung dieses Parameters  
keine Maßnahmen erforderlich – siehe DIN 19643-1 Tabelle 2 Fußnote O.  
Achtung! Rein hygienisch betrachtet, je nach baulichen Gegebenheiten und Technik, können Maßnahmen nötig werden.

pH-Wert

Freies Chlor

 

Redox-Spannung

Chloride 

 
 

Gesamthärte 
 

Sulfate 
 

Ortho-Phosphate (als P) 1

Gebundenes Chlor 1

Trihalogenmethane (THM) 2

Arsen (nur bei Arsen-haltigem Füllwasser)

Bromat 3

∑ Chlorit + Chlorat 3

Nitrat 1 
 

Aluminium 
 

Eisen 
 

Oxidierbarkeit als KMnO₄ 2 
 

Oxidierbarkeit als O₂ 3 
 

TOC 4 
 

Säurekapazität 5 
 

Säurekapazität bei Warmsprudelbecken mit eigener  
Aufbereitung und/oder Flockungsmittel mit Basizität > 65 % 5 

 
Ozon, vor Einlauf in Sorptionsfilter 

 
Ozon im Filtrat

Flockung mit Al- oder Al/Fe-Salzen 
Flockung mit Fe-Salzen 
Mit Fe-Salzen und Meerwasser 
 
Beckenwasser 
 Mit Ozon 
 Warmsprudelbecken mit  
 und ohne Ozon 
 
Süßwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3    
 7,3 < pH ≤ 7,5

Meerwasser 
 6,5 ≤ pH ≤ 7,3 
 7,3 < pH ≤ 7,8

< 200 
< 400

 
 
< 22 
 
< 200 
 
< 0,030

≤ 0,2

≤ 0,02

≤ 0,2

≤ 2

≤ 30

20 über Füllwasser 
 

≤ 0,05 
 

≤ 0,02 
 

≤ 3 über Füllwasser 
 

≤ 0,75 über Füllwasser 
 

≤ 2,5 fester Grenzwert 
 

≥ 0,7  
 

≥ 0,3 
 
 

≥ 0,3 
 

≤ 0,05

6,5 – 7,2 
6,5 – 7,5 
6,5 – 7,8 

 
0,3 – 0,6 
0,2 – 0,5 
0,7 – 1,0 

 
 
 

≥ 750 
≥ 770

 
≥ 700 
≥ 720

mg/l 

 
 
°dH 
 
mg/l 
 
mg/l

 

mg/l 
 
 
 
 

mV

Wenn VA-Bauteile aus 1.4301 Edelstahl 
Wenn VA-Bauteile aus 1.4404 Edelstahl (V4A)

Aus korrosionstechnischen Gründen sollte der Chloridgehalt nicht zu stark ansteigen. 
 
Hohe Gesamthärten begünstigen Kalk- bzw. Gipsausfällungen. 
 
Höhere Sulfatkonzentrationen gelten gemäß DIN 4030-1 bereits als schwach betonangreifend. 
 
Bei Überschreitung kann das Algenwachstum begünstigt werden.

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mg/l 
 

mmol/l 
 

mmol/l 
 
 

mg/l 
 

mg/l

Escherichia coli

Pseudomonas aeruginosa

Legionella species

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 100 
 
 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 
 

> 1.000

Legionellen KBE/100 ml 

< 2 

2 bis 10 
 
 

> 10 bis 100 

 
 

> 100 bis 1.000 
 
 
 
 
 

> 1.000

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination  
 Keine Maßnahmen erforderlich

Geringe Kontamination 
 Gesundheitsamt informieren 
 Nachuntersuchung innerhalb 4 Wochen 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Mittlere Kontamination 
 Aerosolbildende Einrichtungen abschalten 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Hochchlorung des Beckenwasserkreislaufs 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung aller Becken, die an die Filteranlage angeschlossen sind 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion, 
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination 
 Sofortiges Nutzungsverbot bei Nachweis > 10.000 KBE/100 ml 
 Freigabe des Badebetriebes erst nach mikrobiologischem Befund  
 < 1.000 KBE/100 ml im Beckenwasser

Bewertung und Maßnahmen 

Keine Kontamination 
 Keine Maßnahmen erforderlich

Sehr geringe Kontamination 
 Monatliche Nachuntersuchung 
 Prüfung der Aufbereitung/Filterspülung 
 Desinfizierende Filterspülung

Geringe Kontamination 
 Nachuntersuchung des Filtrats und des Beckenwassers innerhalb von 4 Wochen

Bei erneut positivem Befund 
 Desinfizierende Filterspülung 
 Gesundheitsamt informieren

Mittlere Kontamination 
 Umgehende Filterdesinfektion 
 Überprüfung der Aufbereitung 
 Gesundheitsamt informieren 
 Umgehende Untersuchung des Beckenwassers 
 Nachuntersuchung des Filtrats ≥ 7 Tage nach Filterdesinfektion,  
 jedoch innerhalb von 4 Wochen

Hohe Kontamination 
 Maßnahmen wie bei mittlerer Kontamination  
 Ggf. Nutzungseinschränkungen (z.B. aerosolbildende Einrichtungen abschalten)

Das Auftreten von E.coli weist auf fäkale Verunreinigung hin.

Der Keim verursacht unter anderem Entzündungen des Gehörganges, der Nasen-Nebenhöhlen und der Haut.

Über Aerosole aufgenommen, können Legionellen zu ernsten Krankheiten führen. Mangelhaft gespülte Filter 
und verschmutzte Wasserspeicher bieten den Keimen ausgezeichnete Wachstumsbedingungen.

Parameter

Koloniezahl 36 °C 
Escherichia coli 

Pseudomonas aeruginosa

Einheit

KBE/1 ml 
KBE/100 ml 
KBE/100 ml

Filtrat

100 
0 
0

Reinwasser

20 
0 
0

Beckenwasser

100 
0 
0

Durchzuführende Messungen:

Empfohlene Filtrationsgeschwindigkeit für Mehrschichtfilter 
 
 

Filterspülgeschwindigkeit Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Filterspülung Ein- und Mehrschichtfilter 
 

Reaktionszeit Flockungsmittel bis Filtereintritt 
 

Aufbereitungsvolumenstrom pro Badegast  
 
 
 

Füllwasserzusatz pro Badegast 
 

Zulässiger Anteil sekundäres Füllwasser 
  

Desinfektionsleistung Chlorungsanlage 
bezogen auf den Volumenstrom 

 
Sollwert Desinfektion Spülwasserbehälter

≤ 15 m/h offene Überstauschnellfilter 
≤ 30 m/h Schnellfilter im Über- oder Unterdruckbetrieb 
 
≥ 45 m/h (empfohlen 50 - 65 m/h)  
 
Mindestens 1 x wöchentlich / Empfohlen 2 x wöchentlich 
 
≥ 10 Sekunden (ca. 15 m) 
 
2 m³/Person DIN 19643-2  
1,67 m³/Person DIN 19643-3 (Ozonung) 
1 m³/Person DIN 19643-4 (UF) 
 
≥ 30 Liter im Wochendurchschnitt 
 
≤ 80 % 
 
Hallenbad ≥ 2 g/m³ 
Freibad ≥ 10 g/m³ 
 
0,5 mg/l freies Chlor oder 0,3 mg/l Chlordioxid

©© Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben
Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Alle Werte sind im Betriebstagebuch festzuhalten (z.B. zeitsparend mit mein.Schwimmbad).  
Die Kontrollmessung für freies und gebundenes Chlor darf unter folgenden Bedingungen   
auf 1 x täglich nachmittags reduziert werden:

 Hygienehilfsparameter wurden 4 Wochen lang eingehalten 
 Es liegt keine starke Belastung vor 
 Technische Änderungen liegen mindestens 3 Wochen zurück

pH-Wert

Freies Chlor

Redox-Spannung

Der pH-Wert hat wesentlichen Einfluss auf die Wirksamkeit der Desinfektion und die Flockung. Hier gilt: Neutral ist ideal. 

Die Einhaltung der DIN-Werte ist zur Wasserdesinfektion zwingend erforderlich.

Maß für die Keimtötungsgeschwindigkeit. Häufige Unterschreitungen können auf Nicht-Einhaltung der mikrobiologischen Anforderungen hindeuten.

Neugierig 
geworden?

Kontaktieren 
Sie uns

Technische Anforderungen

HINWEIS: Seit April 2021 ist das  
Brom-Ozon-Verfahren normiert.  

(DIN 19643-5)

Gebundenes Chlor 
(„Chloramine“)

Trihalogenmethane 
(THM)

Bromat,  
∑ Chlorit + Chlorat

Differenz zwischen dem Gehalt an Gesamtchlor und dem Gehalt an freiem Chlor.  
Maß für die als Nebenprodukte der Desinfektion entstehenden Chlor-Stickstoff-Verbindungen.

Als weitere Nebenprodukte können Chlor-Kohlenstoff-Verbindungen, die sogenannten THM entstehen. Sie sind leichtflüchtig  
und reichern sich über der Wasseroberfläche an. Die toxische und krebserzeugende Wirkung der THM ist kritisch für Leber und Niere.

Bromat, Chlorit und Chlorat, gelten als gesundheitsschädlich und gehören – ebenso wie gebundenes Chlor und THM – zu den  
Desinfektionsnebenprodukten.

 Säurekapazität  Die Säurekapazität entsteht durch die Aufnahme der Karbonate von Calcium, Magnesium und Natrium durch das Wasser.  
Bei der Aufbereitung des Beckenwassers ist eine höhere Säurekapazität günstig, da sie durch ihre Pufferwirkung ein zu starkes Absinken  
des pH-Werts in Folge der pH-Wert-Einstellung verhindern kann.

Es handelt sich um einen Summenparameter, der die Belastung des Beckenwassers mit organischen Stoffen anzeigt. Die Oxidierbarkeit wird  
hauptsächlich durch den Eintrag organischer Stoffe durch Badegäste erhöht. 

Maß für die Belastung des Beckenwassers mit organischen Substanzen. Gibt Hinweise auf eine erhöhte Füllwasserbelastung, auf einen  
größeren Eintrag von organischen Stoffen durch Badegäste und/oder auf den Optimierungsbedarf der Aufbereitung.

Freies und gebundenes Chlor 
pH–Wert (elektrometrisch oder photometrisch) 

Säurekapazität 
Ozon

3 x täglich 
1 x täglich zu Beginn 
wöchentlich 
täglich

1 Laut DIN 19643-2 Tabelle 6 ist ein oberer Wert von 0,030 mg/l für das Filtrat zur Prüfung der Filtration definiert.

1 Der TOC und die Oxidierbarkeit sind zwei verschiedene Parameter zur Bestimmung der organischen Belastung. Sie können nicht ineinander umgerechnet werden.

Weitere Informationen 

finden Sie im  

mein.Hilfecenter

Oxidierbarkeit 1 /  
KMnO4-Verbrauch

TOC 1
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 | 
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Grenzwerte  
für Filtrat und  
Reinwasser

1

2 
3 

1

2 
3

4

5 

QR-Code scannen

Witty-Austria GmbH & Co. KG

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Serviceposter Händedesinfektion

Schmuck, wie Ringe und Uhren ablegen

Nur saubere und trockene Hände  

desinfizieren

Ausreichend Desinfektionsmittel  

verwenden (2 Hübe)

Besonderes Augenmerk auf:

Personalhygiene

So verhalten Sie sich richtig

Desinfektionsmittel  

gleichmäßig für  

mindestens  

30 Sekunden  

einreiben, bis die  

Handfläche  

trocken ist.

 

Händedesinfektion 

schützt!

Fingerkuppen und Fingernägel 

Daumen 

Fingerzwischenräume 

Handgelenke

Bitte beachten: 

aller Infektionskrankheiten  

werden über die Hände  

übertragen!

80 %

w

Witty-Austria GmbH & Co. KG
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben

Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 

Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 

Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch
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Personalhygiene

HACCP-System Keime & Co.

So verhalten Sie sich richtig

Bei der Arbeit: 

Helle und saubere Arbeitskleidung  

verwenden
Haare zusammenbinden  

oder Kopfbedeckung tragenKeine Ringe oder  Unterarmschmuck tragenVerletzungen mit wasserdichten  

Pflastern abdeckenHände vor Arbeitsbeginn  
gründlich waschen  und desinfizieren

Bitte beachten: In der feucht-warmen Umgebung der 
Küche können sich Keime  

explosionsartig vermehren.  
Eine richtig angewandte  

Personalhygiene ist  
deshalb besonders wichtig.

!

Serviceposter Personalhygiene 

Witty-Austria GmbH & Co. KG
Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 
Tel. +43 (0) 662/42 41 48 • info@witty.at

Witty GmbH & Co. KG 
Herrenrothstraße 12 – 16 • D-86424 Dinkelscherben
Tel. +49 (0) 8292/999-0 • info@witty.de • www.witty.eu

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH 
Kasernenstrasse 88 a • CH-9100 Herisau 
Tel. +41 (0) 71 /344 95 64 • info@witty.ch 01
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Hautschutzplan
gemäß TRGS 401*

?

Hautschutz

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, nach 
Pausen, vor Feucht-
arbeiten und nach
Händereinigung

Womit ?
Witty-Lavaderm S

Wie viel? 
nach Bedarf

Händereinigung

Wann? 
nach Bedarf, vor 
Arbeitsbeginn, bei 
sichtbarer
Verschmutzung und 
nach Toilettenbesuch

Wie? 
Handwaschseife auf 
den feuchten Händen 
aufschäumen und
anschließend gut mit 
Wasser abspülen.  
Die Hände gründlich
abtrocknen.

Womit ?
Witty-Lavana (Hand-
waschseife) oder 
Witty-Lavalin (Seifen-
creme mit Aloe Vera)

Wie viel? 
1 Hub (Dosierspender),
mindestens 20 Sekun-
den einwirken lassen

?

Hände- 
desinfektion

Wann? 
nach Bedarf, vor Kon-
takt mit Lebensmitteln,
immer nach Ablegen 
der Handschuhe, nach 
Toilettenbesuchen

Wie? 
Die Haut mit der  
unverdünnten  
Desinfektionslösung 
einreiben. Die Haut 
während der gesam-
ten Einwirkzeit feucht 
halten. Schmuck vor
Gebrauch ablegen.

* TRGS 401: Technische Regeln für Gefahrstoffe: Gefährdung durch Hautkontakt Ermittlung - Beurteilung - Maßnahmen

Bei der Händedesinfektion kritische Bereiche nicht vergessen: Fingerkuppen und Fingernägel, Fingerzwischenräume,  
Handgelenke, Daumen!

Womit ?
Witty-Sterile
Pure oder 
Witty-Sterile Protect

Wie viel? 
2 Hübe (3 ml), mindes-
tens 30 Sekunden
einwirken lassen

Hautpflege
Schutz- 

ausrüstung

Wann? 
nach Bedarf
zu Beginn der Pausen, 
bei Arbeitsende

Wann? 
nach Bedarf

Wie? 
Verwenden Sie Hand-
schuhe bei längerem 
Kontakt mit Wasser 
und bei Reinigungs- 
oder Desinfektionsar-
beiten. Auf Handschu-
he, die für den Zweck 
geeignet sind, achten.

Womit ?
Witty-Lavaderm P

Womit ?
Schutzhandschuhe

Wie viel? 
nach Bedarf 

? ? ?

Serviceposter Hautschutzplan

Wie? 
Schmuck ablegen, 
Hautschutzcreme 
gründlich in die 
Hände einmassieren 
und einziehen 
lassen.

Wie? 
Gleichmäßig auf 
die gereinigten 
und trockenen 
Hände auftragen 
und gründlich 
einmassieren.

Service-Poster Schwimmbad-Kompass

Das übersichtliche Poster (DIN A1-Format) unterstützt Sie bei  
Fragen rund um mikrobiologische und chemische Parameter  

sowie Schwimmbad-Technik.

Reinigungs- lösungen
Kraftvolle Lösungen zur Geschirr-reinigung, Reinigung, Desinfektion  und Personalhygiene

Für Care, House-
keeping & Catering

Beim Abschluss eines CTS plus- Vertrags 

bis zum 30. Juni 2024 erhalten  Sie ein 

kostenloses Kescher-Set geschenkt.

                                           Art.-Nr.:  WI1100201

Sonderaktion

Witty-Austria GmbH & Co. KG 

Metzgerstraße 54 • A-5020 Salzburg-Bergheim 

Tel. +43 (0) 662 / 42 41 48 • info@witty.at

Witty Vertriebs- und Controlling GmbH

Kasernenstraße 88a • 9100 Herisau

Tel. +41 (0) 71 / 344 95 64 • info@witty.ch

Witty GmbH & Co. KG 

Herrenrothstraße 12 - 16  

D-86424 Dinkelscherben 

Tel. +49 (0) 82 92/999-0  

Fax +49 (0) 82 92/999-200  

info@witty.de
www.witty.eu
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Wie werde ich CTS plus-Kunde?
Im ersten Schritt erfasst Ihr Witty- 

Fachberater alle erforderlichen Daten  

und erstellt Ihnen auf dieser Basis ein  

individuelles Vertragsangebot.

Nach Vertragsabschluss können 

Sie unkompliziert bestellen und 

profitieren sofort von  

besonderen Konditionen.

Witty-Analytic Connect
Witty-Pool Star ist der neue Stern unter den Dosier-  

anlagen. Dieses Komplettsystem deckt die gesamte   

Wasseraufbereitung ab, von der Flockung über den  

 pH-Wert bis zur Wasserdesinfektion mit Witty-Pool Cl  Natriumhypochlorit.  

Der große Vorteil: Ein Komplettsystem  statt mehrerer Insellösungen.  

Die Dosieranlage wird per intuitiv  bedienbarer App über eine  

Bluetooth-Verbindung eingestellt.  Mit Anbindung an den digitalen  

Assistenten mein.Schwimmbad  behalten Sie Status-, Leer- und  

Störmeldungen jederzeit im Blick.  Eine Witty-Pool Star ist für  

öffentliche Bäder und für Hotelpools  gleichermaßen erste Wahl.

Witty-Analytic Connect läutet die nächste 

Generation der Photometer ein. Das handliche 

Gerät liefert präzise Messwerte aller wichtigen 

Managt die gesamte Wasseraufbereitung

Liefert Wasserwerte einfacher denn je

Witty-Pool Star

Weitere Infos zu 
Witty-Analytic  
Connect

Weitere Infos zu 
Witty-Pool Star

Weitere 
Techniken

CTS plus
einfach clever 
kombiniert

Parameter, wie pH-Wert, Ozon, Säurekapazität,  

freies und gebundenes Chlor, nach Vorgabe der DIN19643-2/

Bäderhygieneverordnung 2012/SIA385. Durch die Anbindung 

an den digitalen Assistenten mein.Schwimmbad werden die 

Messwerte automatisch übermittelt und für das jeweilige 

Becken dokumentiert. Diese zeitsparende Lösung ermöglicht 

eine lückenlose Dokumentation der Handmesswerte.

Neueste Technik für Ihren CTS plus-Vertrag

!

Tipp:   
Gedruckte Exemplare 

erhalten Sie auf Anfrage 
über Ihren persönlichen 

Witty-Fachberater.

Einfacher Wechsel
zwischen Objekten

Verwalten Sie mehrere Objekte? 
Wechseln Sie mit einem Klick  
zwischen Ihren Objekten und  
greifen Sie geordnet auf die  
jeweiligen Dokumente zu.

Alle Dokumente  
an einem Ort

mein.Aktenschrank bietet eine klare Übersicht 
Ihrer Witty-Dokumente, gegliedert nach  

Dokumentenkategorien und Dokumententypen.

In mein.Aktenschrank stehen Ihnen online  
Dokumente aus den folgenden Kategorien zentral 

zur Verfügung:

Ihr Feedback ist uns wichtig!
Neue Ideen, Kritik, Verbesserungsmöglichkeiten? 

Geben Sie 
Feedback 

BASIC LIGHT BRONZE SILBER

Mehr Infos  
zu meine. 
Checklisten

Sichern Sie sich jetzt  
kostenlos Ihren  
60 Tage Testzugang  
in der Beta-Version von 
meine.Checklisten.

Unbegrenzte Anzahl an Vorlagen

Nutzung aktiver Vorlagen

Kategorie-Verwaltung

Benutzer-Zuweisung

Unterschiedliche Feldtypen

Maßnahmen an Checklisten 

Fristen und Erinnerungen

2

begrenzt

unbegrenzt

begrenzt

15

unbegrenzt

unbegrenzt

unbegrenzt

Übrigens:
Der Funktionsumfang von  
meine.Checklisten wird nach  
und nach erweitert. Freuen  
Sie  sich auf weitere Features 
wie eine Offline-App, erweiterte 
Möglichkeiten zur Datenanalyse
oder die Scan-Funktion von 
QR-Codes. 

Coming
soon 

BASIC

kostenlos

für Sie 

Direkt zum
Log-in

Noch kein 
Witty-Kunde?

Wir freuen 
uns auf Ihre 
Anfrage!

Übrigens:
Wir stellen Ihnen 
als angemeldeter 
Witty-Kunde exklusiv 
kostenlose Personal-
schulungsvideos zur 
Verfügung.

https://www.witty.eu/kunde-werden/
https://digital-support.witty.de/support/tickets/new?ticket_form=feedback_neue_funktionen
https://www.witty.eu/service/digital-services/meine.checklisten/

